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Forord

Slutrapporten har skrivits av foljande forfattare: Christopher Patten, Ruggero Ceci,
Therese Malmstrom och Klas Rehnberg.

Ett stort tack till Malin Theorin, Thomas Andersson, Goran Eriksson, Osten Johansson,
Carina Teneberg och Roger Johansson som har medverkat i utredningen och bidragit
med kunskap och synpunkter i utredningsgruppens arbete. Forfattarna vill 4ven rikta ett
stort tack till alla forskare som direkt eller indirekt bidragit till kunskapsunderlaget i
denna utredning. Dessa har varit Lena Nilsson med forskargrupp (inklusive
korsimulatorgruppen) vid VTI (Statens Vig- och Transportforskningsinstitut) samt
Hans Thulin och Nils-Petter Gregersen med medarbetare (VTI), Ola Svenson vid
Psykologiska institutionen (Stockholms universitet), Ilkka Salo vid Psykologiska
institutionen (Lunds universitet) samt Oscar Juhlin och medarbetare fran Interaktiva
Institutet (Stockholm). Detta kunskapsunderlag har sammanstéllts i rapportform och
forekommer som bilagor till denna utredning.
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Sammanfattning

I samband med 2002 ars Regleringsbrev for Vigtrafiken, erholl Végverket ett uppdrag
fran = Néringsdepartementet  att  ndrmare  studera  sékerhetsproblem  med
mobiltelefonerande och anvdndande av annan informationsteknologi i1 végtrafik.
Uppdraget resulterade i foreliggande utredning som totalt innefattar 14 separata studier,
varav merparten dr genomforda som undersdkningar med tillimpning av olika
vetenskapliga metoder. Dessa metoder innefattar bade experimentella studier gjorda i
verklig trafikmiljo och 1 korsimulator, enkédt- och intervjuundersdkningar,
litteraturstudier samt etnografiska studier av mobiltelefonanvindning i verklig trafik.
Dessutom presenteras resultaten frdn en kartliggning rdrande lagstiftning om
anvindning av mobiltelefon i andra linder i Europa. Samtliga studier diskuteras i denna
rapport, och utmynnar slutligen i ett antal slutsatser och rekommendationer.

Dessa rekommendationer utgér siledes kontentan av den analys som gjorts av
Vigverkets utredningsgrupp med utgdngspunkt frdn bide de problem och de
mojligheter som foreligger med anvindning av mobiltelefoner och IT i trafiken. Efter
noggrant betdnkande och uttomlig granskning av forskningsresultaten, kommer vi bland
annat fram till slutsatsen att det inte &r motiverat med en lagstifining som endast
forbjuder anvindning av annan mobilutrustning dn sddan som kan hanteras utan
anvindning av hdnderna. Anledningen till detta &r att forskningen tydligt visar att det
fraimst 4r samtalet som saddant och dess komplexitet som belastar foraren och ddrmed
distraherar henne eller honom.
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1. Bakgrund

Fragan om mobiltelefoner i trafiken har under flera ars tid debatterats i Sverige. Ett
flertal riksdagsmén och organisationer har motionerat om ett forbud for forare att
anvianda handhéllna mobiltelefoner nir de kor i trafiken da de anser det oforenligt med
siker korning. I likhet med manga andra ldnder i Europa, vill flera organisationer
propagera for en lag om att fOoraren ska anvinda s.k. handsfreeutrustning vid
mobiltelefonerande i trafik. Fragan har foljaktligen behandlats i ett flertal olika instanser
och senast i Riksdagens Trafikutskott didr man pekade pa behovet av en utredning.
Utskottets papekande foranleddes av ett seminarium i Vigverkets regi som holls under
véaren 2001 i Stockholm. Ett antal inbjudna experter och beslutsfattare tréffades for att
diskutera mobiltelefonerande 1 trafiken utifran det aktuella kunskapsldget, om
ménniskans formaga och begrinsningar som fordonsforare i1 trafiken samt utifrdn
industriella utvecklingsprojekt.

Saledes erholl Végverket i samband med 2002 ars Regleringsbrev for Vigtrafiken ett
uppdrag fran Niringsdepartementet att ndrmare studera sédkerhetsproblemet med
mobiltelefonerande i végtrafik. Mer specifikt ser uppdraget i sin helhet ut som foljande:
"Vigverket skall senast den 30 juni 2003 redovisa sdikerhetsproblem men dven
mojligheter kring anvindning av mobiltelefon under kérning. I uppdraget ingdr dven att
foresla eventuella dtgdrder for att begrdnsa att olika typer av bilutrustningar kan
orsaka trafiksdikerhetsproblem under kérning.”

I ett internationellt perspektiv (EU-rekommendationer mm.) anses det emellertid att
dagens mobiltelefonerande &r en typ av fordonsburen kommunikations- och
informationsutrustning s.k. IVIS (In-Vehicle Information System). Denna anses, i likhet
med bil PC, (liten Personal Computer monterad i fordonet), navigationsutrustning,
video/DVD (Digital Video Disc) mm., utgdra en distraktionsrisk for fordonsforaren.
Mobiltelefonerande i trafiken skiljer sig dock pa tvd visentliga punkter fran de ovan
ndmnda utrustningarna i fordonet:

1) dess omfattande spridning och utbredda anvindning, bade i samhillet som helhet och
i trafiken.

2) det faktum att ett mobilsamtal i trafiken krdaver en mer eller mindre kontinuerlig
uppmérksamhet och ett intermittent hanterande under pagéende samtal/kdrning.

Hanteringen av telefonen vid korning kan paverka bade de kognitiva (tdnkande) och de
motoriska funktioner som erfordras (styrning, vixling, signalering mm.) for
koruppgiften. Detta ar skélet till att mobiltelefonerande utgdér huvudfragan i
foreliggande utredning som dven behandlar andra IT-utrustningar i trafiken.
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2. Mal och forvintade effekter

Utredningens mal

Malet for utredningen &r att skapa fOrutséttningar for att fordon framfors sikert i
végtrafiken. Detta skall uppnds genom att man studerar fordonsforares mojligheter att
hantera koruppgiften i en typisk trafiksituation med den distraktion som det innebér att
hantera annan teknisk utrustning. Utredningen ska enligt Néaringsdepartementets
onskemal beakta mangfalden av teknisk utrustning som kan forekomma i fordon och
den tekniska utveckling som pagar inom omradet mobil teknik.

Utredningens huvudsakliga mal &r att redovisa sékerhetsproblem, men den ska dven
peka pad mojligheter i samband med mobiltelefonerande under bilkérning. Dessutom
skall utredningen, om mojligt, foresld dtgarder som kan begrédnsa risken for att olika
typer av fordonsutrustningar orsakar trafiksdkerhetsproblem ndr de anvénds under
korning.

Koppling till dvergripande transportpolitiska mél

Utredningens mal Overensstimmer med det transportpolitiska maélet for Okad
trafiksdkerhet. En minskning av de faktorer som bidrar till att forarna utsitts for hog
mental belastning och distraktioner 1 végtrafiken skapar sdkrare och mer
uppmérksamma forare. Berdkningar fran andra linder (t.ex. USA) visar att en stor del
av olyckorna i végtrafiken beror pd att foraren har blivit distraherad. De faktorer som
bidrar till distraktion dr av manga olika slag, men teknisk utrustning i fordonen utgdr en
inte ovésentlig andel av dessa faktorer. Hur stor denna andel dr emellertid mycket svar
att berdkna, eftersom uppgifter om detta oftast saknas i polisrapporterna. Det finns bara
begriansade mojligheter att f6lja upp och utvérdera sidana olyckor som direkt eller
indirekt orsakas av anvéndning av IT-utrustning under korning.

Delmal

Foljande delmél har satts upp for utredningen:

— att studera effekter av mobiltelefonsamtal vid kdrning i olika vigmiljoer (enklare —
komplexare) samt effekter av samtal med olika komplexitetsgrad (enkla — komplexa
samtal).

— att studera effekter av mobiltelefonutrustning (jimforelse s.k. handsfree —
handhéllen) vid korning i olika vigmiljoer.

— att studera effekter av annan fordonsutrustning (t.ex. DVD, SMS,
navigationsutrustning) vid korning i olika vigmilj6er.

— att som underlag och komplement undersoka tidigare vetenskapliga studier om
anvindning av mobiltelefon och annan fordonsutrustning.

— att peka ut tdnkbara atgérder som kan anvéndas fOr att begrinsa riskerna i samband
med anvdndning av mobiltelefon och annan fordonsutrustning i trafiken.
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3. Overgripande metodbeskrivning

Foreliggande rapport innefattar resultat fran ett flertal studier som pad olika sétt
behandlar anvindandet av mobiltelefon i samband med bilkérning. Studierna bestar dels
av tidigare forskning, bdde internationell och nationell, dels av icke tidigare publicerad
forskning, inom &dmnet. Huvudresultaten dr himtade frdn den simulatorstudie som
initierades av ~ Végverket och  genomfordes pd&  Statens Vidg- och
Transportforskningsinstitut (VTI) under hosten &r 2002, och som séledes tillhor den nya
forskningen. Simulatorstudien designades pé ett sddant sdtt som gjorde det mdjligt att
studera eventuella skillnader i anvidndandet mellan handhéllen mobiltelefon och
mobiltelefon utrustad med handsfree, under korning. Det var dven av intresse att studera
hur telefonerandet fungerade i samband med olika situationer i tdtorts- samt
landsvdgsmiljo. De tvd grupper som utgér grunden for jaimforelsen, dvs. handhéllen-
och handsfreegruppen, bestod av 24 individer vardera vilka alla genomforde en dryg 1,5
timmes korning genom ett flertal situationer av olika karaktdr (ex. trafikljus i
tatortsmiljo 50 km/tim eller motorcykel som kor fram fran korsande vig i
landsviagsmiljo 70 km/tim osv.). Samtliga forsokspersoner blev  under
simulatorkdrningen uppringda ett tiotal ganger varvid de fick genomfora en additions-,
och minnesuppgift som antogs motsvara ett komplext samtal i mobiltelefon.

I simulatorstudien ingdr &ven tre mindre delstudier dér uppringning av samtal,
mottagandet av SMS (Short Message Services) och tittande pa DVD-film (Digital
Video Disc), under bilkdrning studeras. De médtningar som gjordes under studierna var
frimst av objektiv karaktir men dven subjektiv information inhdmtades. Av de
insamlade objektiva matten dvs. kdrprestationsmdtten, analyserades frémst fordonets
avstand, hastighet, sidoposition, acceleration framat, acceleration sidledes samt
reaktionstid 1 specifik situation. I de enkiter, som samtliga forsdkspersoner genomforde
i samband med simulatorkérningen, undersoktes forsokspersonernas instillning och
upplevelse av att anvinda mobiltelefon (handhdllen eller handsfree), SMS respektive
DVD under bilkérning. For en mer detaljerad beskrivning av simulatorstudiens metod
och design, se Kircher m.fl. 2003.

PDT - peripheral detection task

En stor del av resultaten frdn simulatorstudien &r sa kallade PDT-matt. PDT (peripheral
detection task) dr en metod som anvidnds for att indirekt maita fOrarens mentala
belastning utifran dennes reaktionstid. I simulatorstudien innebar detta att foraren skulle
reagera pa en visuell signal (lysdiod) som presenterades i perifera synfaltet i vindrutan,
under korningen. Att reagera pd denna visuella signal var dock inte fOrarens
primiruppgift utan en sekundéruppgift, som inte belastade forarens mentala forméga
ndmnvért. Forarens primdra uppgift, och det som var viktigast under
simulatorkorningen, var att mandvrera fordonet. Pa forarens pekfinger placerades en
liten knapp som foraren skulle trycka pa ndr signalen presenteras. Signalen dterkom
slumpmadssigt under hela simulatorforsdket och den presenterades under maximalt tva
sekunder eller till dess att foraren reagerat pa signalen, dvs. tryckt pd knappen. Lénga
reaktionstider och missade signaler antas vara ett resultat av en hog mental belastning
enligt aktuella teorier inom omradet. Utgangspunkten till metoden &r att ménniskans
mentala kapacitet dr begrinsad och att svara eller koncentrationskrdvande uppgifter
belastar de mentala resurserna mer @n rutinmédssiga och enkla uppgifter. Nér individen
utsitts for uppgifter som pa ndgot sitt ar mentalt belastande kan ett fenomen som kallas
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“cognitive tunnelling” uppstd. Detta innebér att individens synfdlt reduceras och att
perifert liggande information missas. Genom att darfor méta individens reaktionstid fran
dess att lysdioden presenteras i sidan av vindrutan till dess att foraren reagerar pa denna,
kan man se om, och i fall hur, mentalt belastande uppgiften, i detta fall att tala i
mobiltelefon under kdrning, var. For en mer detaljerad beskrivning av PDT, se Kircher
m.fl., 2003, kap.1.7.
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4. Kunskapsbakgrund utifrin tidigare forskning

Att ha tillgang till mobiltelefon i bilen kan paverka foraren bade positivt och negativt.
P& den positiva sidan aterfinns mobiltelefonens kommunikationsfunktion, den kan
anvindas for att, bland annat, sla larm, for nédsamtal och for att minska lingden eller
antalet resor. Till de negativa effekterna hor bl.a. att forarens uppfattningsformaga och
perception forsdmras samt att den motorik som kridvs for ett telefonsamtal stor
kdrningen.

De positiva effekterna av den kommunikativa funktionen dr uppenbara och omedelbara,
vilket dr orsaken till att mobiltelefoner blivit sa populédra bdde i bilen och i1 vardagslivet
under de senaste tio &ren. FOr att kunna dra nytta av mobiltelefonens fordelar i en
nddsituation ricker det med att ha tillgdng till en telefon i bilen. Den behdver inte
anvédndas under korning. I en nddsituation kan foraren stanna bilen och sedan ringa efter
hjélp. Den positiva effekt ett mobiltelefonsamtal kan ha pa forarens vaksamhet under
langa monotona bilresor bor heller inte glommas bort. Slutligen finns det yrkesméssiga
och ekonomiska fordelarna av att en person kan utnyttja restid pd ett produktivt sitt,
vilket dr en viktig samhillsekonomisk faktor.

De negativa effekterna géller (1) forarens perceptiva intag (t.ex. upptacka en fotgdngare
pa végen), (2) centrala kognitiva (tanke-) processer (t.ex. planera firdvig) samt (3)
forarbeteende, (t.ex. bromsa). Enligt empiriska resultat och teoretiska kunskaper har
mobiltelefoner foljande effekter pa bilkdrning (for information om referenser och
kallmaterial for texten nedan, se Svenson och Patten 2003).

Mobiltelefonens effekt pa forarens sensoriska och perceptiva intag

Niér foraren talar i telefon och kor bil samtidigt drdjer sig varje 6gonkast kvar pa vigen
lingre och det omrédde som soks av minskar. P& sa sétt uppstar ett “tunnelseende”, dér
det centrala omradet av synfiltet proportionellt sett ges mer uppmérksamhet och de yttre
omradena mindre. Antalet sackader (6gonrérelser) kan minska fran ca 90 per minut vid
normal korning till ca 80 per minut nir foraren talar i telefon. Oerfarna forare tappar
uppmirksamheten pa huvuduppgiften, att kora bil, under ldngre stunder @n erfarna
forare.

Reaktionstiden for att upptidcka trafikforeteelser som utryckningsfordon, andra
trafikanter, vilt, vigmirken m.m., Okar frdn ca 50 till 400 millisekunder och
sannolikheten att foraren missar en trafikforeteelse helt och hallet dr storre under ett
mobiltelefonsamtal. Ju mer kridvande samtalet dr, desto mer forsdmras reaktionstiden
och formégan att uppticka olika foreteelser i trafiken.

Att ringa ett samtal innefattar aktiviteten att sla ett telefonnummer. Sjdlva hanteringen
av telefonen innebiér att forarens uppméirksamhet blir delad under ca 1040 sekunder.
Att soka efter telefonen eller ett telefonnummer ar aktiviteter som i hog grad
konkurrerar om forarens uppmarksamhet och har en negativ inverkan pa korformagan.

Effekt pd den centrala kognitionen och tankeprocessen

Att tala 1 mobiltelefon krdver extra mentala och psykomotoriska resurser, och 1 manga
studier har detta visat sig i bade fysiologiska och subjektiva métningar. Effekten av
detta blir att samtidiga tankeprocesser kan storas, fordrojas eller elimineras. Exempelvis
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ar komplexa telefonsamtal som krdver stora mentala resurser ytterst destruktiva for
andra tankeprocesser som berdr konkreta uppgifter som att planera eller kontrollera
fardvigen, fundera over var det finns en rastplats eller parkeringsplats, eller uppskatta
om bilen fér plats i en ledig parkeringsruta.

Effekt pd forarens yttre beteende

Nér foraren talar i mobiltelefon blir rattrorelserna frekventare och storre jamfort med
nér foraren bara koncentrerar sig pa att kora. Hur vél en forare héller sig 1 sitt korfalt
kan métas genom den laterala positionen i forhéllande till medelriktningen av fordonet.
Vid samtal i mobiltelefon dkar standardavvikelsen fran den laterala positionen (dvs. vid
samtal ligger ca 30 % av de laterala positionerna utanfor den idealiska positionen under
en bilfard) oftast fran ca 0,2 meter till ca 0,3 meter.

Reaktionstiden for att upptécka att ett fordon framfor saktar ner har uppmatts 6ka med
ca 600 millisekunder, vilket innebér att tiden tills det egna fordonets hastighet har
anpassats till framforvarande forlangs lika mycket. Det har ocksd visat sig att forare
bromsar hirdare som en reaktion pd nagot i trafiken nér de talar i telefon @n nér de inte
gor det. Den hardare inbromsningen kan (i alla fall vid bra vidder) kompensera for den
lingre bromsreaktionstiden nér foraren talar i mobiltelefon. Det har dock ocksé visat sig
att ldngre bromsstrackor &r en foljd av att tala i telefon och kora bil samtidigt och att
forarna 1 dessa fall inte kunnat anpassa hastigheten eller bromsa tillrickligt for att
kompensera for den forsimrade reaktionstiden. Resultatet 4r dirmed att bromsstriackan
blir langre vid samtal i mobiltelefon. Generellt sett reagerar éldre forare langsammare
dn yngre. Dessutom paverkas de negativt av komplexa telefonsamtal, ddremot inte
nodvindigtvis av mycket enkla samtal.

Forarens psykomotoriska kontrollaktiviteter (styrning, véxling, avblindning m.m.)
konkurrerar med att hitta ett telefonnummer, sla det, halla i telefonen osv. Denna
konkurrens om resurser dr mer distraherande i t.ex. tdt trafik och under svara
trafikforhallanden &n pa en rak motorvdg dir effekterna vanligtvis varit relativt sma
eller obefintliga enligt den genomgéngna forskningslitteraturen. Vana bilforare (med
mer dn 10 000 timmars korerfarenhet) blir mindre distraherade av extra aktiviteter
eftersom sjélva korningen kriaver mindre av deras kognitiva och motoriska kapacitet dn
hos andra forare. Ménga yrkesforare har ocksd kunskap i att anvdnda olika IT-
funktioner.

Slutsatser om mobiltelefoner och kérning fran tidigare forskning

Mobiltelefonsamtal stor korningen — vare sig foraren dr medveten om det eller ej. Att
kora bil och vara engagerad i ett krdvande mobiltelefonsamtal samtidigt stor eller
eliminerar andra tankeprocesser, t.ex. att planera fardvagen.

Att ringa ett samtal stor de kognitiva och psykomotoriska processer hos foraren som
krévs for att kontrollera bilen och kora sikert. Hur stark den psykomotoriska stérningen
ar beror pa telefonsystemet, men den stdrande effekten kan inte helt elimineras med
t.ex. ett handsfreesystem.

En forare som talar i telefon utnyttjar den information som krédvs for kdrningen mindre
frekvent och kontrollen 6ver bilen blir mindre smidig. Det finns mdjlighet att
kompensera for den forlorade uppmérksamheten och kontrollen under ett samtal genom
att t.ex. minska hastigheten och 6ka avsténdet till fordonet framfor. Aktuell forskning
visar dock att kompensationen inte kan forvintas vara tillricklig for att uppviaga den
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forsimrade korformaga som uppstar nar foraren talar i telefon och kor bil samtidigt — i
synnerhet inte i ovéntade kritiska trafiksituationer.

Experimentella och simulerade studier samt filtstudier visar att korformigan forsdmras
avsevirt ndr foraren talar i mobiltelefon samtidigt som han eller hon kor bil. Detta
bekréftas av resultaten frdn olycksundersdkningar som visar att mobiltelefonsamtal ar
en bidragande orsak till olyckor.

Mobiltelefonerande och andra aktiviteter i bilen

Subjektiva bedomningar — Forare forstar att korningen stors av att andra saker utfors
samtidigt. De anpassar till och med sitt eget beteende efter en distraherande aktivitet. De
kanske sdnker hastigheten ndr de tar emot ett telefonsamtal eller drojer med att svara om
trafikforhallandena &r for krédvande.

Ett antal studier har samlat subjektiv information om hur krdvande eller distraherande
olika aktiviteter upplevs av foraren. Det gar da att jaimfora mobiltelefonanvindning med
att anvinda bilstereon och att ldsa en karta. Resultaten visar att forarna anser det ganska
krdavande och mer distraherande att sla ett telefonnummer 4n att anvénda bilstereon eller
prata med en passagerare. Att ldsa en karta eller skriva ner nagot anses oftast som mer
krdvande 4n att ringa, medan att tdnda en cigarett eller plocka upp véxel ur fickan anses
vara ungefdr lika krdvande som att sla ett telefonnummer. Generellt sett anser de flesta
att kdrningen blir mindre sidker ndr foraren anvander mobiltelefon, och det tycks inte

finnas nagot allmdnt motstdnd mot restriktioner betrdffande mobiltelefonanvindning i
bilar.

Objektiva mdtt — Det finns dven nagra studier som har jamfort effekterna av att tala i
mobiltelefon vid bilkdrning med effekterna av andra aktiviteter i bilen. Den vanligaste
andra aktiviteten har varit att kontrollera eller justera bilstereon, och resultaten pekar pa
att den distraherande effekten &r ungefdr densamma for t.ex. en svar radioinstédllning
som for ett krdvande telefonsamtal. Ett mycket enkelt telefonsamtal stor kdrningen
ungefar lika mycket som att lyssna uppmérksamt pa radion. Att soka efter ett nummer i
adressboken liksom att sla ett telefonnummer manuellt dr kridvande aktiviteter och
forsdmrar korformigan avsevart.

I en studie jidmstdlldes den fOrsdimrade korformagan 1 samband med
mobiltelefonanvindning med effekterna av att vara alkoholpaverkad (precis pa Ovre
gransen for tilldten alkoholniva i Storbritannien). Effekterna av alkohol haller dock i sig
under hela bilfdrden, medan ett vanligt telefonsamtal bara pagér under en brékdel av den
totala kortiden. I olycksanalyser forekommer mobiltelefoner som en bidragande faktor i
“distraktionsolyckor”, men t.ex. interaktion med passagerare eller justering av bilstereon
finns oftare med 1 bilden.

Bilkoérning och andra IT-system &n mobiltelefoner

Mobiltelefonernas distraherande effekt pd bilkorning &r pd samma niva som anvindning
av annan IT-utrustning i bilen. Samtidig anvdndning av olika IT-system, inklusive
mobiltelefon, vid bilkorning antas forsdmra korkvaliteten mer dn anvindning av bara ett
system at gadngen. Det handlar hiar om IT-system som krédver forarens uppmarksamhet.
Automatiska system som arbetar utan forarens inverkan befriar i normala fall foraren
fran kognitiv belastning, men 1 kritiska ldgen dd det automatiska systemet inte fungerar
eller kraver korrigering 6kar belastningen.
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Ett antal studier har forsokt att uppskatta till vilken grad héndelser som inte har med
sjdlva korningen att géra men som &ndad stor uppmirksamheten bidrar till olyckor.
Epidemiologiska post hoc-data dr alltid svéra att tolka, i synnerhet nir det handlar om
att bedoma hur stor inverkan olika orsaksfaktorer har haft. De befintliga
epidemiologiska studierna visar dock att distraktion dr en viktig bidragande orsak till
olyckor. Distraktion kan antas forekomma i ca 2-6 procent av de olyckor som
rapporteras till polisen, och i minst ca 0,5 procent av olyckorna kommer distraktionen
fran en medpassagerare. Dessa siffror ér troligtvis ldgre dn de verkliga siffrorna.

Erfarna yrkesforare hanterar sannolikt extra rutinuppgifter battre dn den genomsnittlige
foraren. Observera att verklig forarexpertis inte uppnds forrdn efter minst 10 000
timmars korning, och att ett arbete som yrkesforare inte ar tillrdckligt for att ha verklig
kdrvana och erfarenhet. Om éldre forare forsoker utfora extra aktiviteter pd samma sétt
som yngre forare forvintas de prestera simre. Aldre forare kan dock forvéntas ta firre
risker dn yngre forare och inte utfora extra aktiviteter lika ofta och lika plotsligt.
Olycksstatistiken visar snarare att trots de yngre forarnas kortare reaktionstid dr de mer
olycksbendgna dn éldre forare. Mobiltelefoner har en sdrstdllning bland dagens IT-
system eftersom de kriver att foraren hela tiden svarar under ett samtal. Déarfor stors
bilkorningen oberoende av hur komplex korsituationen ar.
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5. Samtalets effekt pa foraren under korning

I detta kapitel redovisas effekter pa korformdgan av sjdlva samtalet och hur denna
paverkas beroende pa samtalets komplexitet.

Utredningens studier av sjidlva samtalet och dess inverkan pé forarens uppmérksamhets-
och korformaga har givit resultat som 1 stort Overensstimmer med dem som
framkommit i den tidigare presenterade forskningen. Det géller bade filtstudien i
verklig trafik (Patten m.fl., 2003) och den koérsimulatorstudie som genomfordes under
hosten 2002 (Kircher m.fl., 2003).

Huvudresultatet i filtstudien (Patten m.fl., 2003) visade att det finns skillnader i mental
belastning mellan enkla och komplexa samtal under kérning. Det komplexa samtalet
gav upphov till betydligt ldngre reaktionstider och ddrmed lingre stoppstricka till ett
givet objekt 4n den enklare samtalsuppgiften.

I korsimulatorstudien fann man att mobiltelefonsamtal paverkade hastigheten oavsett
typ av utrustning vid korning pd landsvég 1 90 km/tim och i komplex tatortsmiljo med
50 km/tim. Hastigheten reducerades, i synnerhet nir man anvidnde en handhéllen
telefon, vilket har tolkats som att forsokspersonerna pa detta sitt kompenserade for den
okade mentala belastningen av telefonsamtalet. Dessutom minskade variationerna i
hastighet vid dessa végforhallanden. Detta tolkas i simulatorstudien som en slags
lasning vid en viss hastighet pa grund av minskad yttre uppmirksamhet. Aven detta kan
antas vara en kompensationseffekt som orsakas av svarigheten att under ett
telefonsamtal hastighetsanpassa efter de krav som stélls i den yttre miljon. Har kan man
sdledes se tydliga effekter av sjdlva samtalet, som tycks hdnga samman med mentala
prestationer hos forarna och  behovet att kompensera for  bristande
uppmérksamhetsfunktioner.

PDT-méttet har pavisat mycket starka effekter som ett resultat av mobilsamtalet som
sddant. Detta giller oavsett om foraren anvént handhdllen eller handsfreeutrustning. Ett
generellt resultat dr att reaktionsformigan maétt enligt PDT forsdmrades signifikant i
samband med telefonsamtal under korning. Forsidmringen visade sig som bade
forsdmrad reaktionstid och fler missade signaler. Detta resultat dr latt att oversitta till
prestationer under verklig korning, t.ex. att en forare missar vigmérken, att titta i
sidobackspegeln vid omkorningar eller filbyten, vilket kan fa allvarliga foljder.

I andra studier (Esbjornsson & Juhlin, 2003; Salo & Svenson, 2003) har fOrfattarna
pekat péd forarnas forméga att anpassa samtal och anvindningen av IT-utrustning efter
trafiksituationens krav. Detta har i synnerhet géllt forare som har stor vana vid
anvindning av telefon och IT i trafiken, exempelvis taxiforare och andra yrkesforare
som intervjuats och studerats i verklig trafik. De experimentella studierna som
genomforts bade 1 Sverige och i1 6vriga linder visar ddremot entydigt att forare som &r
upptagna med telefonsamtal under kdrning har betydligt mindre mentala resurser till sitt
forfogande och dirmed sdmre mdjligheter att reagera tillrdckligt fort och pa rétt sitt nér
en allvarlig trafiksituation intrdffar. Detta ar troligtvis forklaringen till att det
forekommer olyckor som en foljd av mobiltelefonerande och anvéndandet av annan IT-
utrustning i trafiken.
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6. Mobiltelefonerande under korning i titort och pa landsvig

Det &r svart att studera anvdandningen av mobiltelefoner i titortsmiljoer. Den forskning
som gjorts tidigare har haft en post hoc karaktir och bestar huvudsakligen av
epidemiologiska studier dvs. studier av olyckor som redan intrdffat. Vigverket har
tillsammans med VTI i Linkoéping darfor genomfort en korsimulatorstudie som dven
omfattar korning 1 simulerad tdtortsmiljo. Huvudfrdgorna var att undersoka
experimentellt vad som hinder ndr man anvinder mobiltelefon vid korning i tétort, samt
dven att jamfora handsfree och handhdllen telefonutrustning (for information om
referenser och killmaterial for texten nedan, se Svenson & Patten 2003, Patten m.fl.
2003, och Kircher m.fl. 2003).

Simulatorstudiens resultat ska inte betraktas som det sista ordet i fridgan om
anviandandet av mobiltelefoner i tatort, snarare att det ar dess forsta kapitel. Dock gar
vissa tendenser att utldsa.

Medelhastigheten for forare med handhédllna mobiltelefoner var i studien signifikant
lagre dn for dem som anvinde handsfree telefoner. Detta géllde sévél inom tétort som
pa landsvdg. Resultatet bekréiftar darmed resultaten frdn den tidigare genomforda
faltstudien i landsvéigsmiljo.

I simulatorstudien ser man en tydlig och signifikant effekt av telefonanvindningen pé de
simulerade landsvédgarna och 1 tdtorterna i analysen av PDT. Reaktionstiden har métts
med metoden PDT. Metoden innebédr att foraren ska reagera pd synintryck som
presenteras i det perifera synfiltet under kdrningen. Studien visar ddremot inte pd ndgon
signifikant skillnad i reaktionstiderna beroende pd om foraren har anvédnt en handhallen
eller en handsfree telefon. Forarna presterade lika ddligt oavsett mobiltelefonsystem.

Analysen av jamforelsen mellan de olika trafikmiljerna indikerar att de simulerade
trafikmiljoerna kan placeras pd en skala enligt Fastenmeiers (1995) taxonomi av
komplexitet. Enligt reaktionstiderna utifrdin PDT verkar den mentala belastningen pa
landsvédgarna vara lika hog som vid de enkla tdtortsvdgarna. I figur 1 nedan kan en
statistisk signifikant uppatgdende trend ses som visar att en komplexare simulerad
trafikmiljo leder till lingre reaktionstider.
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Simulatorstudie - mobiltelefoner
(fran Kircher et al. 2003)
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Fig. 1: PDT reaktionstider i sekunder vid fyra simulerade trafikmiljder inklusive
baslinjemétningarna (inget samtal) fran VTI:s simulator studie (Kircher et al. 2003).

Studien indikerar ocksé att den mentala belastningen dr lika stor vid landsvigkdrning
som vid korning pa enkla titortsvigar. Det &r dock uppenbart att trafikmiljon i tétort i
regel dr mycket mer komplex i jamforelse med landsvig/motorvég. I titortsmiljon finns
bl.a. fotgéingare, Overgangsstéllen, trafikljus, hog trafikintensitet m.m., och allt detta
finns pad en mindre yta jimforelse med en landsvig. Aven pi landsvig ger
telefonsamtalet en 6kad mental belastning som gor att foraren kan missa information, i
synnerhet sddan som finns perifert 1 synfiltet t.ex. vdgmirken. Det finns alltsé
signifikanta skillnader i effekter av mobiltelefonerande pd@ korningen beroende pa
trafikmiljo, men skillnaderna dr inte sa stora. Den storsta effekten dr den som samtalet i
sig ger pa korningen.
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7. Anvindning av handhdllen respektive handsfree mobiltelefon —
skillnader i paverkan pa korningen

Litteraturstudie, simulatorstudier och féltstudie

En av de huvudfragor som denna utredning har studerat dr om det finns skillnader i hur
korningen paverkas beroende pa om foraren anvénder en handhéllen mobiltelefon eller
en mobiltelefon utrustad med handsfree. Dels har fragan studerats genom en granskning
av den internationella forskningslitteraturen som behandlar &mnet (Svenson & Patten,
2003), dels har en omfattande korsimulatorstudie genomforts pa VTI under hosten 2002
(Kircher m.fl., 2003). Under hosten 2001 genomfordes dessutom en studie i verklig
trafik (Patten m.fl., 2003) med en utrustad métbil. Denna studie jamforde bl.a. hur
korningen paverkades av telefonsamtal med handsfree respektive handhallen
mobiltelefon och vid enkla respektive komplexa samtal.

Merparten av de resultat som presenteras i detta kapitel harror frén korsimulatorstudien.
Studien utformades som en direkt jimforelse av hur kdrningen péverkas av samtal i
handhéllen respektive handsfree mobiltelefon (se tabell 1). Den har dédrigenom gjort det
mojligt att dra slutsatser om de mentala och psykomotoriska krav som de olika
utrustningarna innebdr under simulerad korning (olika situationer i tétorts- samt
landsvéagsmiljo).

Forarna fick dven under en korning ringa upp ett givet nummer som presenterades for
dem direkt innan de skulle sl& numret. De anvdnde d& knapparna pa den mobiltelefon
som anvindes under forsoket for att sl numret. Aven denna studie gav méjligheter till
en direkt jamforelse mellan de olika typerna av utrustning vad avser mentala krav samt
hur det praktiska handhavande paverkar korningen i ett antal definierade miljoer
(landsvigskorning enbart).

Fragan om handhallen kontra handsfree mobiltelefon i trafiken har dven tagits upp i en
enkét dér testpersonerna fick redogdra for sina subjektiva beddmningar efter korningen i
korsimulatorn. Dessa svar finns behandlade i samma rapport som de objektiva
métningar som gjordes under korsimulatortesterna (Kircher m.fl., 2003). Dessutom har
enkétstudier och intervjuer gjorts med ett storre urval (drygt 24 000 respektive drygt
3000) av privatpersoner i landet (Thulin, 2003).

I studien anvénda mobiltelefonsystem

Svenson och Patten (2003) beskriver i sin rapport de olika typer av handhallna
mobiltelefoner och handsfreesystem som anvénts i studier av mobiltelefonerande och
dess effekter pa korning (se tabell 1).
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Tabell 1: En beskrivning av befintliga system for handhéllen respektive handsfree mobiltelefonerande
som dr av relevans for samtal under kdrning.

Handhallen:

la. Mottagarenheten hélls mot 1b. Mottagarenheten halls lc. Mottagarenheten hélls
orat, inknappning vid mot Orat, inknappning mot Orat, inknappning
uppringning samt vid avslut och endast vid uppringning. endast vid mottagande av
mottagande av samtal. samtal.

1d. Mottagarenheten halls mot
Orat men utan att knappa in nummer
(ex. handhallen rostaktiverad mottagarenhet)

Handsfree:

2a. Anviand knappar vid avslutning 2b. Anvénd knappar vid 2c. Ingen knapptryckning
och mottagande av samtal samt mottagande av samtal. (ex. handsfree rostaktiverad
vid uppringning. mottagarenhet).

I kdrsimulatorstudien forekommer handhéllna mobiltelefoner av typ la och handsfree
av typ 2a. Samtliga testpersoner fick bade ta emot samtal och sjdlva ringa upp utifrén ett
forutbestimt forfarande. Dessa olika moment (ringa upp resp. ta emot samtal) gjordes
dock i tvd separata studier med varierande trafikmiljoer. I filtstudien (verklig trafik)
forekom enbart mottagande av samtal dir den handhéllna utrustningen var av typ 1b och
den handsfree av typ 2b.

Storst skillnad mellan samtal och icke-samtal

Huvudresultatet i filtstudien visade att det finns skillnader i mental belastning mellan
enkla och komplexa samtal under korning. Déremot framkom ingen skillnad mellan
handhéllen och handsfreeutrustning under landsvdgskorning vad géller mental
belastning (utifrdn PDT-métt). Medelhastigheten under kérningen minskade dock vid
samtal med handhallen mobiltelefon.

Resultaten frdn korsimulatorstudien visar att den huvudsakliga effekt som framkom i
studien hérror fran skillnader mellan samtal och icke-samtal, dvs. nér testpersonerna kor
samtidigt som de for ett samtal och nir de kor motsvarande stricka utan pigaende
samtal. Dessa effekter dr genomgdende mycket starka och talar for att den mentala
paverkan som ges av mobiltelefonerande under korning ar ytterst pataglig. Detta resultat
bekréftar dven ett flertal tidigare studier som genomforts i ett antal linder (for referenser
se Svenson och Patten, 2003).

I korsimulatorstudien uppticktes skillnader mellan handhallen och handsfreeutrustning
endast i nagra enstaka situationer och for ett fital variabler. Huvudresultatet uppvisade
en markbar likhet i de effekter som kunde forvéntas i den direkta jimforelsen mellan de
olika utrustningarna. Det fanns inga signifikanta skillnader i reaktionstid enligt PDT-
métningarna mellan de olika utrustningarna i ndgon situation. Detta géller dven ett
flertal av de Ovriga matt som anvidndes (sidoposition, tid- och avstandsmaétt,
inbromsning, tid-till-kollision (TTC)). Den enda skillnad som framkom var att
hastigheten sdnktes med 3-5 km/tim d& forsokspersonen samtalade i en handhéllen
mobiltelefon, vilket den inte gjorde nér foraren talade i en handsfree telefon i samma
situation (detta géllde i bade 70 och 90 km/tim vid landsvéigskdrning samt i 50 km/tim i
tatort).
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Dessa resultat overensstimmer med tidigare resultat frdn landsvigskorning 1 verklig
trafik. En tolkning dr att en forare som haller telefonen i handen under kdrning upplever
en medveten eller omedveten mental belastning som gor att han eller hon 6kar eller
minskar hastigheten i takt med informationsflodet. Foraren reglerar sédledes sjilv
hastigheten sa att den motsvarar en for individen rimlig mental belastningsnivd i
forhallande till de visuella och kognitiva krav som forekommer i samband med
koruppgiften. Resultaten fran de subjektiva mitningarna som gjordes i form av en enkét
efter forsoket bekriftar delvis denna tolkning (se nedan).

Uppfattning om handhdllna kontra handsfreemobiltelefoner

En majoritet (60 procent) av de tillfrigade forsdkspersonerna fran simulatorstudien
foredrog handsfreeutrustning medan endast 29 procent ansdg att handhallna
mobiltelefoner var att foredra. Det tycks dock vara en allmidn uppfattning att
handsfreeutrustning innebdr en klar forbéttring under korning. Enligt en
enkédtundersokning har dock endast 12 procent av de tillfrigade (av totalt 24 300
svarande) tillgdng till handsfreeutrustning av ndgot slag. Ungefdar hélften av de
tillfragade (ca 3000 svarande) i en annan enkitundersdkning anser att handhéllna
mobiltelefoner bor forbjudas under korning. Man ansdg dven att handhallna
mobiltelefoner innebdr 6kad olycksrisk (Thulin & Gustafsson 2003).

De resultat man funnit i enkétstudierna avspeglar att handsfreeutrustning uppfattas vara
béttre ndr man samtidigt ska hantera fordonet och dess utrustning. Troligtvis géller detta
1 hogre grad om fordonet exempelvis har manuell véxling och framf6rs i mer komplexa
trafikmiljoer dir foraren behdver anvinda fordonets reglage och utrustning oftare och
déar kraven &r storre pd bade de sensoriska och de kognitiva resurserna (avsokning,
tolkning och planering etc.).

De slutsatser som dragits ifrdn de presenterade studierna dr att handsfreeutrustning inte
16ser det mest kritiska problemet under korning, ndmligen att samtalet i sig stéller krav
pa koncentration och att telefonerandet har negativ effekt pd forarens uppmairksamhet
under korningen. Ett stort antal ldnder i Europa (och pa andra hall i virlden) har dnda
lagstiftat om forbud mot anvéndning av handhdllen mobiltelefon under koérning.
Troligtvis har dessa lagregler uppstétt som ett resultat av andra stéllningstaganden &n
rent vetenskapliga.

Oklart om handsfreeutrustning &r mindre mentalt belastande

Det dr sdledes fortfarande oklart om de fysiska kraven minskar med handsfreeutrustning
samt om detta i sin tur minskar den totala mentala belastningen under korning. Det dr
mojligt att korsituationerna i simulatorstudien inte stéllde tillrdckligt stora krav pa
mandvrering av  fordonet samtidigt som forarna var upptagna med
mobilsamtalsuppgiften. Hela den simulerade rutten dr dock baserad pé riktiga vigar och
gator 1 Linkoping. De flesta situationer gick att styra sig igenom med en hand pé ratten
och samtidig inbromsning. De var dessutom relativt korta i tid, vilket gjorde att det i
mindre grad péverkade PDT-mattet, dvs. reaktionstiden pa foreteelser i1 periferin
(sekunddruppgift?) och samtalsuppgiften (tertidr-uppgift?). PDT mattes for Ovrigt
kontinuerligt under hela simulatorkdrningen (1 tim 15 min). Det dr dessutom svart att
avgora vad som &r sekundir och tertidr uppgift 1 detta sammanhang. Man far anta att
koruppgiften 1 de flesta fall utgjorde den primédra uppgiften (i synnerhet ndr nagot i
trafikmiljon krdvde storre uppmirksamhet). Hur forsdkspersonerna sedan prioriterade
mellan de 6vriga uppgifterna ér ej helt klart, men resultaten indikerar 4nda att samtalet
fick hog prioritet nidr det pdgick. Hér finner man inte heller ndgon skillnad mellan
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handhéllen och handsfree, utan forsokspersonerna klarade samtalsuppgiften lika “bra”
oavsett utrustning.

Slutsatserna frdn denna resultatanalys &r foljande:

1.

Det finns inga stora skillnader i effekten av anvéindning av handhallen mobiltelefon
och mobiltelefon med handsfreeutrustning under korning enligt de experimentella
studier som genomforts i bade i kdrsimulator och pd landsvég.

Den hastighetssdnkning som har konstaterats vid telefonerande med handhallen
mobiltelefon under korning &r relativt liten men kan vara av betydelse for forarens
mentala kapacitet. Det aterstdr dock att se om det &r av betydelse for
trafiksdkerheten.
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8. Handhavande av fordon tillsammans med mobiltelefon och annan
IT-utrustning under korning

I handhavandet av mobila utrustningar i fordonet ingér allt frdn placering och hallande
av utrustningen till inknappning av uppgifter, kommandon m.m. Huvudvikten i detta
kapitel ligger pa mobiltelefoner, men dven SMS (textmeddelandesystem via mobil) och
GPS (global positionering) kommer att presenteras. Navigationsutrustningar och DVD
(lasare for digitala videofilmer) via display i1 forarmiljon innebdr mindre fysisk
hantering och handhavandet dr dérfor ett mindre problem. Dessa utrustningar dr mer
relaterade till problem med visuella och auditiva uppméarksamhetskrav.

Forst bor man dock ndrmare definiera vad fysisk distraktion innebdr och hur det ar
relaterat till kdrning och trafiksdkerhet. Att tala i mobiltelefon under kdrning kriaver
extra mentala och psykomotoriska resurser. De kontrollaktiviteter som krévs av foraren
under korningen (styrning, véxling, blinka, blinda av helljus etc.) konkurrerar om
forarens mentala och psykomotoriska resurser med aktiviteter for att anvdnda en
mobiltelefon eller annan utrustning: hitta ett telefonnummer (i enheten eller pa annat
sitt), knappa in ett nummer samt att anvdnda en handhallen mobiltelefon etc. Denna
konkurrens har en mer distraherande inverkan i en intensiv och krévande tétortstrafik 4n
pa en rak landsvdg eller motorvég. Detta dr ndgot som pdvisats i forskningslitteraturen.
Dock anses professionella forare, med mer &n 10 000 kértimmar, vara mindre storda av
extra uppgifter (telefonerande, navigation etc.) d& deras ordinarie korprestation kréver
mindre av deras mentala och fysiska prestationer, jimfort med andra forare. De antas
dven kunna ldra sig att hantera IT-utrustning av olika slag pd ett sddant sitt att det
minimerar dennas storande inverkan pa uppmirksamheten under korning. I nasta kapitel
presenteras ytterligare resultat fran nigra olika undersokningar och en tolkning av deras
relevans for denna utredning.

Att koppla upp ett samtal via mobiltelefonen under korning stér forarens
uppmirksamhet i genomsnitt 10 till 40 sekunder, beroende pa typ av utrustning
(rostuppringning etc.). Detta resultat inkluderar béde sjdlva inknappningen och
hanterandet av mobiltelefonen. Dessutom konkurrerar uppgiften att sdka efter sjilva
telefonen och/eller telefonnumret allvarligt med sjilva koruppgiften, vad géller bade
uppmirksamhet och korforméga (Svenson & Patten, 2003).

I en annan studie som undersokt hur man anger slutdestination i ett navigationssystem
for fordon har man jimfort tre visuella-manuella (traditionell 6ga-hand koordination)
system med ett roststyrt system (Tijerina m.fl., 1998). Som jimforelse undersdokte man
dven uppringning av mobilnummer samt instillning av en radiofrekvens. Det visade sig
att de tre visuella-manuella navigationssystemen fungerade i genomsnitt betydligt sémre
pa flera sétt dn det roststyrda systemet. De krdvde bl.a. fler och ldngre blickar pa
displayen samt paverkade korprestationen i hogre grad. Man konstaterade dven att
samtliga navigationssystem krdvde liangre tid for hantering dn bade mobiluppringning
(10 siffror) och instéllning av radion.

I utredningens korsimulatorstudie gjordes dven en studie av uppringning under korning.
Som tidigare papekats fann man inga skillnader mellan handhéllen och handsfree. Dock
fann man en signifikant 6kning av variationen i simulatorfordonets sidolédgesplacering
for forsokspersonerna som anvidnde handsfree. Detta har tolkats som att resultatet
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sammanhdnger med forarnas placering av mobiltelefonen under uppringningsmomentet.
De som hade handsfreeutrustning fick stricka sig fram till panelen dér telefonen satt,
vilket krdvde mer av forarens koordination mellan 6ga och hand. De som anvinde
handhéllen mobiltelefon placerade denna pa dverdelen av ratten samtidigt som de korde
och slog in numret med samma hand som hdll i telefonen, vilket stéllde mindre krav pa
koordinationsformagan.

Internationella studier visar att forare som dr engagerade i mobilsamtal gor fler och
kraftigare rattrorelser dn vid korning utan samtal. Man har dven observerat att forare
engagerade i1 mobilsamtal bromsar kraftigare i samband olika situationer i trafiken,
vilket ses som ett tecken pé forsdmrad reaktionstid. De uppticker helt enkelt eventuella
hinder och signaler for sent och tvingas darfor bromsa hardare. Strackan under
bromsreaktionstiden blir dock generellt sett lingre for forare som talar i mobiltelefon.

Resultaten fran internationella studier kan dven bekréftas av prestationsdata fran
korsimulatortestet. Dessa visade att forsokspersonerna 1 flera testsituationer
(mobilsamtal, ldsa SMS) uppvisade forsdmrade bromsreaktionstider, vilket tyder pa
forsimrad mental beredskap for de trafikhdndelser som ingick i forsoket (Kircher m.fl.,
2003). Man kan dven konstatera att ju fler samtidiga system som foraren har att hantera
under korning desto storre blir den negativa inverkan. Detta géller oavsett om systemet
ar for kommunikation/information (telefon, navigation, radio etc.) eller om det &r ett
forarstod (ex. ISA, avstandsvarning, adaptiva farthallare, etc.). Utmaningen ligger i att
anpassa och automatisera dessa system pé ett for foraren optimalt sétt. En utmaning som
till vasentlig del ligger 1 fordonsutvecklarnas hénder.
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9. Effekter av andra IT-baserade utrustningar (Navigation, DVD,
SMS m.m.)

I foljande avsnitt kommer anvindandet av Short Message Services (SMS),
navigationsutrustning samt av Digital Video Disc (DVD) under bilkérning att
behandlas.

Short Message Services (SMS)

I den del av simulatorstudien dér mottagandet av SMS undersoktes deltog tio personer;
sju min och tre kvinnor. Forsokspersonerna mottog tio SMS-meddelanden fordelade
under hela kortiden. Meddelandena bestod av korta fragor av typen ”Vilken dag foljer
efter onsdag?”. Frigorna lastes upp hogt av forsokspersonerna och besvarades dérefter
muntligt. Telefonen var placerad pé passagerarsitet vilket innebar att forsokspersonerna
var tvungna att ta upp telefonen i handen for att kunna l4sa meddelandet.

Simulatorstudien visade inte pa nagra tydliga resultat vad giller hur mottagandet av
SMS péverkar korformagan (hastighet, reaktionstid, etc.). En anledning till detta kan
vara att resultaten endast baseras pd tio individer. Skillnaderna mellan individerna var
relativt stora, dels vad géller den tid de behovde for att lisa meddelandena, dels vad
géller de olika strategier som de anvinde for att 14sa meddelandena. Att pa ett realistiskt
sitt undersdoka mottagandet av SMS ir sdledes en komplicerad uppgift d& detta dr nigot
som anvdndaren 1 hog grad styr 6ver sjilv. For att fa storre kunskap om hur anvindandet
av SMS kan pédverka den kognitiva belastningen och korformagan krivs ytterligare
forskning.

Navigationsutrusning

Navigationsutrusning gor det mgjligt for foraren att i mindre utstrdckning behdva leta
efter information i trafikmiljon och dgna sin uppmirksamhet at att ldsa kartor i
pappersformat. Detta kan komma att innebdra minskad mental belastning, om systemet
ar utformat pa ett anvindarvénligt sitt. Om sd inte &r fallet, dvs. om informationen inte
stimmer med den rddande trafikmiljo eller om navigationssystemet dr komplicerat for
foraren att anvinda, kan systemet istéllet leda till att foraren distraheras. Resultatet blir
dé sannolikt att den mentala belastningen 6kar och korformaga forsamras.

Utformningen av navigationsutrustningen dr séledes mycket viktig for hur forarens
korformdga kommer att péverkas av systemet. Studier har visat att auditiva
navigationssystem, dvs. med talad information, ger snabbare reaktionstid &n
navigationssystem som presenterar informationen visuellt, dvs. som bild eller text (i
Svenson & Patten 2003). Andra fordelar med auditiva system é&r att vi minns
information som vi tar emot genom var horsel nagot lingre dn information som vi tar in
genom vir syn. Vér formaga att uppfatta ljud &r inte heller lika begrdansad som var
forméga att se, eftersom vi inte behover fokusera pa ljudkéllan for att uppfatta ljudet.
Vart synfélt dr didremot begridnsat och belastas i hogre utstrackning &n horseln vid
bilkorning. De flesta navigationssystem presenterar dock en stor del av informationen
visuellt, vilket innebdr att foraren under langre eller kortare perioder, flyttar sin blick
fran vigmiljon till navigationsdisplayen. Resultatet kan bli att foraren missar viktiga
héndelser 1 vigmiljon.
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En olycksstudie i Japan visade att i kollisioner dir bakomvarande bil kort in i
framforvarande bil, dr bilar med nagon form av informationssystem dverrepresenterade
bland de bakomvarande bilarna. Av de polisanmélda olyckor med fordon dér sadan
utrustning funnits i fordonet var 60 procent av typen pakdrning bakifrdn, medan denna
typ av olyckor var drygt 30 procent av samtliga olyckor (Takubo, m.fl. opublicerat).
Anledningen till dessa olyckor antas vara att foraren har haft sin uppmairksamhet riktad
mot displayen och darfor inte har hunnit uppfatta att framforvarande bil har saktat in
eller stannat. Hur lang tid foraren tittar bort frdn vigmiljon avgors dels av anledningen
till att titta pa displayen, dels av forarens bedomning av trafiksituationen. I en lugn
trafiksituation, exempelvis i en bilkd dér trafikflodet ar ldngsamt, upplever foraren det
sannolikt inte sdrskilt riskfyllt att fasta uppméarksamheten pé navigationsdisplayen under
en nagot ldngre tid, medan det i en stressig stadsmiljo kan upplevas som mer riskabelt
att titta bort fran vagmiljon.

DVD (Digital Video Disc)

Som tidigare ndmnt studerades d@ven forsokspersonernas korforméiga nér en film visades
pd DVD. Atta personer fullfoljde simulatorexperimentet. Under 40 minuter av den
totala korstrackan visades en film pd DVD som forsokspersonerna ombads att folja
under korningen. Forsokspersonerna ombads att muntligt bekréifta nér ett antal utvalda
héndelser intrdffade pa filmen. De behdvde aldrig hantera DVD-spelaren, utan deras
uppgift var att kora bilen och i viss utstrickning folja filmens innehall.

Resultaten visade att forsokspersonernas reaktionstid méitt enligt PDT blev lingre i de
flesta trafikmiljoer nar DVD-filmen var pa. Filmtittandet antas dirmed 6ka den mentala
belastningen hos foraren. P& strickor med 90 km/tim var forsdkspersonernas
reaktionstid 1 genomsnitt 135 millisekunder langsammare nér filmen visades @n nér den
inte visades. Under denna tid hinner fordonet forflytta sig 3,38 meter. Dir
hastighetsbegransningen var 50 km/tim, vilket var dér reaktionstiden forsamrades som
mest, hann fordonet forflytta sig 2,25 meter innan foraren reagerade pé den aktuella
signalen.

Resultaten visade ocksa att forsokspersonerna varierade sin hastighet mindre nér filmen
var pa dn ndr de korde utan DVD-utrustning. Vidare visade det sig att forsokspersonerna
okade avstandet till framforvarande bil pa strickan med 90 km/tim nér filmen visades.
Avstandsokningen var 15,4 meter. Daremot klarade forsokspersonerna att stanna vid
rott trafikljus, for en cyklist och for en buss i samma utstrdckning som nér de inte tittade
pa DVD. Resultaten baseras dock endast pd data insamlat frdn &tta personer och de
individuella skillnaderna var relativt stora. Det dr ocksd viktigt att ha i &tanke att
resultaten dr framtagna i en experimentell situation, som saknar rittvis motsvarighet i
verkligheten. Det &r inte troligt att sdrskilt manga av forsokspersonerna hade sett pa
DVD samtidigt som de kort bil tidigare, vilken kan ha péverkat resultaten. Den mentala
belastningen tenderar att 6ka nér en situation eller uppgift 4r ovan. Under filmens gang
ombads dessutom forsokspersonerna att folja filmen sd noga att de kunde besvara ett
antal fragor relaterade till vissa hindelser, vilket sannolikt inte intraffar i verkligheten.

Sannolikt bor inte det okade avstidndet till framforvarande bil och den minskade
hastighetsvariationen direkt inverka pa trafiksdkerheten. Men om dessa fordndringar ar
en indikation pa att foraren inte hinner med att uppfatta Ovrig information fran
trafiksystemet, kan det pdverka trafiksdkerheten.
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Som tidigare ndmnts dr dock resultaten fran simulatorstudien, bade vad giller
anvindandet av DVD och SMS, mycket begrinsade. Mer forskning kravs saledes om
man ska kunna dra ndgra generella slutsatser kring anvdndandet av dessa IT-baserade
utrustningar under bilkdrning. Resultaten frdn DVD-studien tyder dock pd att
filmtittandet péverkar den mentala belastningen och forsdmrar forarens reaktionstid,
vilket i hog utstrickning kan komma att péverka trafiksdkerheten. Anvéndandet av
dessa typer av utrustningar innebdr ocksd att foraren &terkommande féaster sin
uppmirksamhet pd annat dn végen, vilket gor att han eller hon riskerar att missa viktiga
héndelser 1 omgivningen med en dkad olycksrisk som foljd. Somliga bilforare forsoker
dock att anpassa sitt anvindande av t ex SMS och navigationsutrustningar efter sin
kdrning genom att exempelvis vinta med att besvara inkomna SMS-meddelanden och
endast titta p4 navigationsdisplayen nir trafiksituationen upplevs lugn. Aven om det ir
positivt med denna typ av anpassande beteende vid situationer som dr mentalt krdvande,
eliminerar det knappast risken for incidenter. Trafiksystemet &r hidndelserikt och det

som ena sekunden upplevs som en lugn trafiksituation kan i ndsta sekund forbytas i ett
olyckstillbud.
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10. Subjektiva matningar av mobiltelefonanvindning under korning

Nedan foljer en sammanstéllning av studier gjorda med syfte att undersoka manniskors
subjektiva instdllning och upplevelse av att anvdnda mobiltelefon i samband med
bilkdrning.

Anvindandet av mobiltelefon

Ett antal studier har undersokt ménniskors instéllning och attityder till att anvdnda
mobiltelefon i samband med bilkorning. Tydligt &r att mdnga minniskor upplever en
klar risk med att tala i mobiltelefon och samtidigt kora bil. Manga tror ockséd att
korformégan forsdmras nir man kor bil samtidigt som man talar i mobiltelefon (Thulin
& Gustafsson 2003; Salo & Svenson, 2003; Kircher mfl., 2003). I en enkdtundersdkning
som besvarades av ca 3000 personer ansdg ndstan hélften att ett forbud mot handhallen
mobiltelefon under bilkérning borde inforas (Thulin & Gustafsson, 2003). Manga
uppger dock att de alltid eller nistan alltid har sin mobiltelefon péslagen nér de kor bil
och didrmed sannolikt ocksd anvinder den.

Att forarna dr medvetna om den eventuella risken innebér sdledes inte att de helt
undviker att anvinda sin mobiltelefon nir de kor bil. Aven en studie bland taxiforare
(Salo & Svenson, 2003) visade att en medvetenhet om risken inte paverkade forarnas
egna anvdndande av mobiltelefon under kdrning. Den upplevda risken gor dock att
médnga pa olika sétt forsoker undvika eller mildra risken genom att vidta vissa
forsiktighetsdtgarder.

Enligt Thulins och Gustafsson (2003) resultat avstod en fjardedel av forarna frn att
anvinda mobiltelefon vid moérkerkdrning och 30 procent uppgav att de alltid, eller
nédstan alltid, stannade bilen ndr de skulle ringa ett samtal. Var tionde i samma
undersokning svarade att de aldrig svarade i mobiltelefonen nédr det ringde under
korning. Det var ocksd relativt vanligt att de sénkte sin hastighet nir de talade i
mobiltelefon, eller att de valde att ringa nér trafiksituationen var lugn, dvs. lite trafik
eller langsamt tempo. Hela 70 procent undvek att géra omkorningar nédr de talade i
mobiltelefon. Andra forsiktighetsdtgdrder som forsokspersonerna vidtog var att de
minimerade samtalstiden, bad en passagerare att svara, bad om att fa ringa upp vid ett
lampligare tillfalle eller bad den som ringde att aterkomma.

Denna typ av anpassningsdtgirder fann dven Esbjornsson och Juhlin (2003) i sin
observationsstudie av mobiltelefonanvindare. Forarna anpassade sitt pratande i
mobiltelefon och sin korning i mycket hog utstrackning till varandra genom att
exempelvis sdnka farten och ringa nér trafikrytmen var ldngsam. Uppgiften att dela sin
uppmirksamhet mellan mobiltelefonpratande och bilkorning ir, enligt Esbjornsson och
Juhlin (2003), inte ett sdrskilt stort problem. De menar, vilket manga andra studier
motsdger (Svenson & Patten, 2003), att denna uppgift inte dr svarare dn att dela
uppmirksamheten mellan bilkoérning och andra uppgifter som till exempel att byta vixel
och titta pd hastighetsmitaren. Det bor dock tilliggas att detta ar ett subjektivt
antagande fran Esbjornsson och Juhlin. Det faktum att foraren och den person som han
eller hon talar med i mobiltelefonen, inte delar samma situation, kompenseras genom att
foraren informerar samtalspartnern om den rddande trafiksituationen. Det kan ske
medvetet, genom att foraren hianvisar till den aktuella trafiksituationen, eller omedvetet,
genom forarens sitt att prata, exempelvis tempovéxlingar och véxling av vem som talar.
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Detta visar pd, enligt Esbjornsson och Juhlin, hur foraren pa ett framgangsrikt sitt
anpassar sitt beteende efter situationen. Vidare menar de att skillnaden mellan det 14ga
antalet rapporterade olyckor som antas bero pa mobiltelefonsamtal och den hoga
teoretiska risk som pdvisats i vissa experiment och studier, kan héra samman med denna
anpassning mellan pratande i mobiltelefon och bilkdrning.

Det dr dock inte alltid mdjligt att undvika den eventuella risk som talandet i
mobiltelefon under korningen kan innebdra. Det dr ndmligen inte latt att bedoma sin
mentala belastning i en specifik situation. Trots att situationen inte upplevs sérskilt
mentalt anstringande kan den vara mycket uppmérksamhetskravande.

Upplevd olycksrisk

Enligt Thulin och Gustafssons resultat (2003) uppger anmirkningsvirt manga, 10
procent, att de upplevt sig vara nira att kora av vigen vid samtal i mobiltelefon. I
studien uppger ocksa 18 procent att de vid minst ett tillfille har varit sa koncentrerade
pa ett mobiltelefonsamtal att de varit néra att kollidera med annan trafikant eller nagot
foremal. Uppgiften verkar vara sérskilt problematisk och riskfylld for de yngre forarna.
Hela 40 procent av de yngre manliga forarna uppgav att de vid minst ett tillfalle varit sa
koncentrerade pa ett mobiltelefonsamtal att de varit ndra att kollidera med négon eller
ndgot eller att de varit nira att kora av vigen. Motsvarande siffra for den dldsta gruppen
(bade mén och kvinnor) var 4 procent.

Det var ocksd tdmligen vanligt att forarna vid nagot eller nagra tillfillen varit sd
koncentrerade pé ett samtal i mobiltelefonen att de missat en avtagsvég eller infart, inte
observerat en trafiksignal eller en stoppskylt eller haft olamplig hastighet 1 forhillande
till omstéindigheterna. Aven detta var vanligare bland de yngre forarna in bland de
dldre; 62 procent av de yngre och 24 procent av de dldre uppgav detta. Siffrorna ar
generellt hogre bland mén 4dn bland kvinnor. Ett antal uppgav till och med att de kommit
over i fel fil eller 1 motsatt korbana nér de talat i mobiltelefon. I den enkdtundersdkning
som genomfordes i samband med simulatorstudien rapporterar forsokspersonerna att
uppgiften att tala i mobiltelefon och samtidigt kora bil upplevdes mentalt belastande
(Kircher m.fl., 2003).

Det framkom ocksé av resultaten att av de bilforare som varit inblandade 1 olyckor som
anmilts till polisen eller forsdkringsbolag eller som lett till personskada, hade 6 procent
talat i mobiltelefon i samband med olyckan (Thulin & Gustafsson, 2003). I tvd av fallen
svarade de tillfragade att anvdndandet av mobiltelefonen bidrog till att olyckan
intrdffade och i sju av fallen svarar respondenterna att det kanske kan ha varit sa.
Mobiltelefonen hade dock ocksé varit till hjdlp vid ménga olyckor. Uppskattningsvis
100 000 bilforare per ar anvidnder sin mobiltelefon for att tillkalla polis eller ambulans
vid en intraffad olycka (Thulin & Gustafsson, 2003).

Uppfattningar om handsfree och handhallna mobiltelefoner

Majoriteten av de medverkande i enkdtundersdkningen utford av Thulin och Gustafsson
(2003), hade en mer positiv instéllning till mobiltelefoner med handsfreeutrustning, och
de ansdg ocksa att handhallna mobiltelefoner 6kade olycksrisken mer dn handsfree. Den
enkitundersdkning som utfordes i samband med simulatorstudien visade dock inte att
typen av mobiltelefon paverkade den upplevda mentala anstrangningen (Kircher, m fl.,
2003). Vilken typ av telefon som anvéndes paverkade inte heller vad forsdkspersonerna
upplevde att de 4gnade mest uppmarksamhet at, korningen eller telefonsamtalet.
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Foréndring av kdrbeteende

Som tidigare ndmnt angav majoriteten av forarna, frimst de som anvénde handsfree
telefoner, att de sdnkte hastigheten nir de talade i mobiltelefon (Kircher, m.fl., 2003).
De objektiva resultaten fran simulatorstudien visar dock att s& inte var fallet. Bida
forsoksgrupperna, i synnerhet de som anvénde handhdllen mobiltelefon, upplevde att de
korde sdmre &n normalt nér de pratade i telefonen. Det ansdags ocksa vara enklare att tala
i mobiltelefon i landsvégstrafik @n 1 stadstrafik.

SMS och DVD

I samband med simulatorforséken dir en forséksgrupp fick till uppgift att ta emot SMS
och en forsoksgrupp fick se pd DVD, fick de medverkande fylla i en enkédt om deras
upplevelser av att anvdnda denna typ av utrustning vid korning. P4 grund av det
begridnsade antalet forsokspersoner ér det dock inte mdjligt att dra nagra generella
slutsatser av resultaten, man bor 1 stéllet se resultaten som mdjliga tendenser. Forarna
som fick SMS under kdrning var dverlag negativa till att skicka SMS under bilkorning.
Det uppfattades inte som lika negativt att ta emot SMS under korning. Sju av tio ansig
att de sénkte sin hastighet nir de liste meddelandet och generellt upplevde de att
korformagan forsaimrades nagot nir meddelandet ldstes. Forsokspersonerna var negativa
till att se p4 DVD under korning och de ansdg att korformagan forsimrades av detta.
Den upplevda mentala anstrangningen skattades hogre av de forsokspersoner som ség
pa DVD nér de korde én av dem som tog emot SMS och telefonsamtal.
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11. Anvindning av mobiltelefon i samband med bilkorning

TSU92 dr Végverkets och VTI:s trafiksédkerhetsundersokning som baseras pa dagliga
utskick av enkéter till slumpvis utvalda personer av landets befolkning. De resultat som
behandlar tillgdng till mobiltelefon och anvéndning av mobiltelefon i samband med
bilkdrning under perioden april 1998 till och med mars 2001 har utgjort grunden till
VTl-rapporten ”Anvéindning av mobiltelefon vid bilkérning” (Thulin & Gustafsson,
2003). Materialet bestar av svar frén totalt 24 926 personer.

I TSU92 framkom det att ca 70 procent av bilforarna ar 2001 hade tillgdng till
mobiltelefon under fird. Av dessa anvidnde 30 procent mobiltelefonen i samband med
bilkorning. Yngre bilforare hade tillgang till mobiltelefon i storre utstrackning én dldre
och de anvinde ockséd sin mobiltelefon oftare. Vidare visade det sig att mén anvéinde
mobiltelefon oftare dn vad kvinnor gjorde. Den genomsnittliga samtalstiden var 10
minuter per dygn. I privatdgda personbilar uppgick den genomsnittliga samtalstiden till
7 minuter per dygn. Av mobiltelefonerna var 17 procent utrustade med handsfree.
Resultaten visade att de forare som hade sddan utrustning anvinde sin mobiltelefon mer
under bilkérning dn forare som anvdnde handhallen mobiltelefon. Deras samtal var
ocksa nagot ldnge dn for dem som anvénde handhéllen mobiltelefon.

Det framkom dven i Thulin och Gustafssons enkdtundersdkning att bilforare ringde och
mottog 1 genomsnitt 7,4 samtal per vecka och att varje samtal varade i genomsnitt 2
minuter. Att sinda och ta emot SMS under bilkérning forekom frimst bland de yngsta
forsokspersonerna, som uppgav att de tog emot eller sinde i genomsnitt 3,7 SMS per
vecka under korning. Motsvarande siffra for samtliga medverkande i enkéten var 1,2 st.
Handhallen mobiltelefon utan extrautrustning anvdnde 73 procent av bilforarna,
“headset” (6ronsndcka med sladd och mikrofon) anvindes av 17 procent och 5 procent
anvinde fastmonterad telefon med mikrofon och hogtalare.

Uppgifter om mobiltelefonanvdndning vid olyckor

Thulin och Gustafsson (2003) konstaterar att undersokningar av andelen olyckor med
forare som talat i mobiltelefon vid olyckstillfdllet har visat pd skilda resultat. Resultat
fran en undersdkning av samtliga polisrapporterade olyckor mellan dren 1992 och 1995
i delstaten Oklahoma 1 USA, visade att foraren i 0,2 procent av de aktuella olyckorna
hade anvdnt mobiltelefon nir olyckan skedde. Sedan 1992 ingédr det i Oklahoma-
polisens rutin att gora noteringar om mobiltelefonanvéndning. Trots detta &r morkertalet
formodligen relativt stort och andelen olyckor dér mobiltelefon anvints dr sannolikt
underskattad. Nar man jamforde orsakerna till de olyckor ddr mobiltelefon funnits
tillgénglig med de olyckor dér ingen mobiltelefon funnits visade det sig att faktorn
ouppmirksamhet, som orsak till olyckan, framtrddde tydligt. Andra orsaker som var
kopplade till forarens tillgéng till mobiltelefon var for hog hastighet, kdrning pé fel sida
av vigen samt byte av korfil. Andelen olyckor i tdtort var ocksa signifikant hdgre bland
forare som hade tillgéng till mobiltelefon.

I en norsk studie skattades andelen fOrsdkringsanmilda olyckor med
mobiltelefonpratande forare till 0,82 procent. En finsk undersdkning som utfordes pé de
dodsolyckor som intrdffat mellan 1997 och 1998 skattade antalet olyckor med
mobiltelefonpratande forare till 1,4 procent. Generellt finns dock sannolikt ett stort
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morkertal i den statistik som fors kring andelen olyckor dér forare talat i mobiltelefon
vid olyckstillfallet.

Information kring olycksorsaker for alla kategorier av olyckor saknas huvudsakligen i
Vigverkets olyckstatistik. Det anses som en brist att det finns ett obefintligt statistiskt
underlag av olycksorsaker (s.k. pre-crash eller aktiva sikerhetsaspekter) i Sverige. Aven
Vigverkets djupstudier av dodsolyckor tittar i princip bara pa skadeforvérrande aspekter
av olyckorna, dvs., passiva sékerhetsaspekter eller post-crashfasen. Detta innebar att
information kring till exempel mobiltelefoner uteblir helt i den officiella
olycksstatistiken i Sverige. Grannlandet i1 Oster, Finland, har dock analyserat sina
dodsolyckor 1 den pre-crashfas som foljaktligen givit ett underlag om mobiltelefoner i
trafiken. I Finland har Luukkanen m.fl. (2001) funnit att i 1 % av dddsolyckorna mellan
1991-1998 har mobiltelefoner varit en bidragande olycksorsak.

Dodade i vagtrafiken och mobiltelefonabonnemang
i Sverige (1972-2002)
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Fig. 2: Figuren redovisar statistiken for de dodade i végtrafiken i Sverige mellan 1972
och 2002 pa den vénstra y-axeln. P& den hogre y-axeln redovisas antalet
mobiltelefonabonnemang, (inklusive kontantkortsabonnemang), i Sverige sedan 1990.

Antalet mobiltelefonabonnemang i Sverige har kat cirka 11 gangar de tio senaste aren
medan antalet dodade i trafiken har haft en neddtgéende trend i 30 &r (se figur 2). Det ar
intressant att notera att trots att antalet mobiltelefonabonnemang har 6kat sd kraftigt de
senaste aren, har antalet dodsolyckor fortsatt att ga nerdt. Figur 2 visar ett negativt
samband men kausaliteten gar inte att pavisa. Det har spekulerats i bl.a. media att
mobiltelefoner orsakar véldigt minga dodsolyckor. Statistiken i figur 2 ovan, ger inga
sddana indikationer. Man kan dock anta att det finns ett stort morkertal.

30(48)



12. Sambhillsekonomiska berikningar

Thulin och Ljungblad (2001) berdknade att det forekom telefonsamtal i cirka 2 procent
av Sveriges drliga, totaltrafikarbete (en uppskattning baserad pd métningar av antalet
kilometer korda av alla fordon pé ett &r). Detta innebér att 98 procent av alla resor
gjordes utan telefonsamtal i trafiken. Deras uppskattning kan dock ge oss mojlighet att
berdkna den samhélliga vinsten, om man betraktar den restid som anvdnds for
telefonsamtal som produktiv istédllet for icke produktiv tid (dvs. endast tidsatgang vid
resande) enligt den norm som anvénds inom Végverkets samhillsekonomiska kalkyler.
Restiden, som sédant, rdknas schablonmadssigt som icke-produktiv tid och dirmed en
ekonomisk 7forlust” for samhillet. Denna s.k. forlust dr olika beroende pa den typ av
resa som foOretas, t.ex. tjdnsteresor, privata resor eller resor till och frin sitt arbete.
Restid riknas traditionellt som improduktiv tid och storsta vinsten av en ny vig dr som
regel att man snabbare nar firdmalet. Den nya tekniken och den stora tillgéngligheten
av mobiltelefoner medger att man till en del kan arbeta under firden, men detta har
hittills inte beaktats i kostnads/nyttoberdkningar.

Om man antar att 2 procent av det totala, arliga trafikarbetet (Thulin & Ljungblad
2001), &r "produktivt", genom att foraren pratar samtidigt som han eller hon kor, blir
"vinsten" enligt nedan:

Enligt Végverkets arsredovisning 2001 sé dr restiden pa statlig vig 560 miljoner timmar
och pd det kommunala vignitet 430 miljoner timmar. Tvd procent av detta &r 20
miljoner timmar. Med ett tidsvirde enligt schablonen pa 120 kr/tim blir den teoretiska
“vinsten” for samhéllet 20 miljoner * 120 kr = 2 400 mkr/ar.

Ett dodsfall 1 trafiken “kostar” samhillet 14,3 miljoner kr enligt gingse
samhéllsekonomiska kalkyler i Sverige. Det lar foreligga ett morkertal vad giller
mobiltelefoner som orsak till dédsolyckor, men nivan tros ligger runt 1 procent av
dodsolyckorna i t.ex. Finland (Luukkanen, m.fl. 2001). Vi har dock ingen anledning att
tro att Sverige skiljer sig avsevdrt frén finska trafikforhdllanden. En procent av de
dodade 1 trafiken 1 Sverige &dr ca 6 stycken vilket ger en teoretiskt samhéllsekonomisk
kostnad pa 14,3 * 6 = ca 86 mkr/ar.

Sjdlva samtalskostnaderna finns inte med i berdkningar ovan. Man kan dven hér fraga
sig vad dessa samtal kostar abonnenten. Om vi réknar 2 kr per minut s& blir det 120
kr/tim. Dvs. 120 kr/tim * (20 milj. tim/2) ger en omséttning pa ca 1 200 mkr/&r. Denna
kostnad betalas till telefonforetagen och gagnar vanligen samhillsekonomin.

Lésaren ska vara medveten om att siffrorna ovan bygger pa ett antal antagande och
skattningar om anvédndning och innebord, vilket paverkar utgdngen av “vinster” och
“kostnader” for samhillet. Dérfor bor berdkningarna betraktas som kvalificerade
skattningar och inte som absoluta tal.
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13. Lagstiftning om anvindning av mobiltelefon i andra léinder

En lagstiftning om anvindningen av mobiltelefoner kan tidnkas vara av olika
detaljeringsgrad. I ena extremfallet kan man tidnka sig en allmidn bestdmmelse som
generellt forbjuder beteenden som drar bort uppmidrksamhet fran korningen, och det
andra extremfallet kan tidnkas vara en bestimmelse som anger att mobiltelefon far
anvdndas under vissa angivna omstandigheter. Till exempel sd har det diskuterats om
det borde krivas att foraren inte skall behova anvénda hdnderna da han talar i telefon.
Den svenska lagstiftningen om anvédndning av telefon under fird inskrdnker sig i stort
till det allmédnna forsiktighetskravet i 2 kap. 1 § trafikforordningen.

For att undvika trafikolyckor skall en trafikant iaktta den omsorg och
varsamhet som krévs med hansyn till omstandigheterna. Trafikanten skall visa
sdrskild hdnsyn mot barn, dldre, skolpatruller och personer som det framgar har
ett funktionshinder eller en sjukdom som é&r till hinder for dem i trafiken.

En trafikant skall upptréda sé att han eller hon inte i onddan hindrar eller stor

annan trafik.
En végtrafikant skall visa hdnsyn mot dem som bor eller uppehaller sig vid
vigen.

En terrdngtrafikant skall anpassa sin fiardvdg och hastighet samt sitt fardsatt
sa att manniskor och djur inte stors i onddan och sa att skada pa annans mark
eller vixtlighet undviks
2 kap. 1 § trafikforordningen.

Det finns inget straffstadgande till 2 kap. 1 § trafikforordningen. Det innebér att den
som inte iakttar bestimmelserna i denna paragraf dr straffbar d& bristen i omsorg och
varsamhet dr sd allvarlig att gérningen kan straffas som vardsloshet i trafik enligt 1 §
lagen (1951:649) om straff for vissa trafikbrott (trafikbrottslagen).

Trafikforordningen grundas pd bestimmelser i konvention om vigtrafik (Wien den 8
november 1968.) Den bestimmelse i konvention som ndrmast motsvarar 2 kap. 1 §
trafikforordningen &r artikel 7. 1.

Engelsk konventionstext

Fransk konventionstext

Oversiittning

1. Road-users shall avoid any
behaviour likely to endanger or
obstruct traffic,

to endanger persons, or to cause
damage to public or private

property.

1. Les usagers de la route doivent
éviter tout comporte,

ment susceptible de constituer un
danger ou un obstacle pour la
circulation, de mettre en danger des
personnes ou de causer un
dommage, a des propriétés

l. Végtrafkanter skall
undvika varje beteende som
ar dgnat att valla fara eller
hinder i trafiken eller fara for

personer eller skada péa
allmén eller enskild
egendom.

publiques ou privées.

Lagstiftning om anvindning av mobiltelefoner under kdrning finns 1 flera lander. Har
foljer en sammanstdllning av uppgifterna om olika lédnders lagstifining, enligt uppgifter
laimnade efter en forfrdgan fran Vigverket till ett antal europeiska lénder.

Belgien:
Sedan den 1 juli 2000 &r det i Belgien forbjudet att anvinda mobiltelefon under fard

utom dd fordonet har stannats eller parkerats. Bestimmelsen finns i art. 8.4 av den
belgiska végtrafikforordningen (Arrété royal du ler décembre 1975 portant réglement
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general sur la police de la circulation routiére/ Koninklijk besluit van 1 december 1975
houdende algemen regelement om de politie vad het wegverkeer). Forbudet géller
enbart d4 foraren anviander en handhallen telefon. Bestimmelserna i artikel 8.4 ses
enligt enkétsvaret som ett formellt uttryck for de mer generella bestimmelserna i artikel
8.3 som stadgar att foraren skall ha stidndig kontroll 6ver fordonet.

Forfattningstexter Oversiittning
franska holléindska
8.3. Tout conducteur doit étre en état 8.3. Elke bestuurder moet in staat Forare skall Dbesitta

de conduire, présenter les qualités zijn te sturen, en de vereiste
physiques requises et posséder les lichaamsgeschiktheid en de nodige
connaissances et I’habileté kennis en rijvaardigheid bezitten.

psykisk formaga
besitta

nddvindig fysisk och

noddvéndig

nécessaires.

kunskap och skicklighet
for att fora fordonet

11 doit étre constamment en mesure
d’effectuer toutes les manceuvres qui
lui  incombent et doit avoir
constamment le controle du véhicule
ou des animaux qu’il conduit.

Hij moet steeds in staat zijn alle
nodige rijbewegingen uit te voeren en
voortdurend zijn voertuig of zijn
dieren goed in de hand hebben.

Han skall vid vara
tillfdlle vara i stand att
genomfora alla de
manovrer som aligger
honom och ha kontroll
over fordonet eller djur
som han leder.

8.4. Sauf si son véhicule est a l'arrét
ou en stationnement, le conducteur ne
peut faire usage dun téléphone

8.4. Behalve wanneer zijn voertuig
stilstaat of geparkeerd is, mag de
bestuurder geen gebruik maken van

Utom nédr fordonet har
stannats eller parkerats
far foraren inte anvianda

portable en le tenant en main. een draagbare telefoon die hij in de en telefon

hand houdt. haller 1 handen .

Danmark " :

Fran den 1 juli 1998 dr det i Danmark forbjudet att tala i en handhallen mobiltelefon under korning.
Bestimmelser om anvindning av mobiltelefon finns i § 55 a fardselsloven. Bestdmmelserna har foljande
lydelse.

Brug af mobiltelefon og andet teleudstyr

§ 55 a. Forere af keoretojer md under kersel ikke benytte sig af héndholdte
mobiltelefoner.

Stk. 2. Trafikministeren kan fastsatte nermere regler om brug af andet teleudstyr og lignende under
kersel.

Finland

Finland har genom lagen (FFS 2002:423) om éndring av végtrafiklagen infort ett forbud
mot anvindning av kommunikationsapparater under korning pé sadant sitt att det kan
inverka menligt pd anvindningen av fordonets mandveranordningar. Genom samma lag
har ocksa inforts ett forbud for forare av motordrivet fordon att under kérning anvinda
mobiltelefon s att han eller hon haller den i1 handen. Bestimmelserna aterfinns i 24 a §
véagtrafiklagen. Bestimmelserna trddde i kraft den 1 januari 2003, forutom for viss
taxitrafik och kollektivtrafik. Andringen av vigtrafiklagen foreslogs i Finlands regerings
proposition (219/2001) till riksdagen med forslag till lag om dndring av végtrafiklagen.
Lagsbestimmelsen har foljande lydelse.

24 a § Anvindning av kommunikationsapparater under korning

En radio- eller televisionsmottagare, annan ljud- eller bildatergivningsapparat eller
kommunikationsapparat far inte under korning anvéndas pé ett sddant sitt att detta kan

! Uppgifter om dansk lagstiftning 4r hamtade frén rittsdatabasen Retsiformation.
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inverka menligt pa anvindningen av fordonets mandveranordningar eller pd nagot annat
sitt stora forarens koncentration pa trafiken.

Foraren av ett motordrivet fordon far inte under kdrning anvéinda mobiltelefon sé att han
eller hon héller den i handen.

Lagen tradde i kraft den 1 januari 2003. I frdga om forare i persontrafik som bedrivs
med stdd av taxitillstdnd vilka inte har tillgdng till taxiradiobestéllningscentral samt i
fraga om forare inom den anropsstyrda kollektivtrafiken trdder lagen i kraft den 1
januari 2005.

Frankrike

Frankrike har inte ndgon bestimmelse som direkt reglerar anvéndningen av
mobiltelefon. Den forfattningstext som finns i1 Frankrike som reglerar anvéindningen av
mobiltelefon dterfinns i artikel R 412-6 II Code de la Route. Bestimmelsen motsvarar
ndrmast artikel 8 1 konventionen om végtrafik. Enligt enkédtsvaret uppfattas
forfattningstexten som att det alltid ar forbjudet att anvdanda mobiltelefon under korning.

Forfattningstext

Oversiittning

11 - Tout conducteur doit se tenir constamment en état
et en position d'exécuter commodément et sans délai
toutes les manoeuvres qui lui incombent. Ses
possibilités de mouvement et son champ de vision ne
doivent pas étre réduits par le nombre ou la position
des passagers, par les objets transportés ou par
l'apposition d'objets non transparents sur les vitres.

Varje forare skall hélla sig i form och ldge sé att
han enkelt och utan drojsmal kan utfora de
manovrer som krévs. Hans mojligheter och hans
synfilt far inte inskridnkas genom antalet eller
placeringen av passagerare, av foremal som
transporteras eller genom placering av foremal
eller genom anbringande av ogenomskinliga
foremal pa fonstren.

Luxemburg

I Luxemburg &r det endast tillitet att anvdnda mobiltelefon under forutsittning att
foraren kan anvidnda telefonen och hélla i ratten eller styret med bdda héinderna.
Bestdmmelserna aterfinns i artikel 170 bis 2. Code de la route.

Forfattningstext

Oversiittning

Art. 170bis. 1. Il est interdit ......

2. Tout équipement téléphonique a 1’usage du
conducteur doit étre fixé solidement dans le véhicule
ou étre intégré au casque de protection porté par le
conducteur. Cet équipement doit répondre aux
conditions d’utilisation du deuxiéme alinéa.

Art. 170bis. 1. Det ér forbjudet..............

2. All telefonutrustning som &r avsedd att
anvéndas av foraren skall vara stadigt fastsatt i
fordonet eller ingd i en skyddshjalm som foraren
bér. Utrustningen skall uppfylla
anvéndningsvillkoren i andra stycket.

En ce qui concerne I'utilisation de cet équipement le
conducteur n’est autorisé, dés que le véhicule conduit
est en mouvement, a lacher le volant ou le guidon
d’une main que pour les seules opérations demise en
service et d’arrét de cet équipement; pour ce faire il ne
doit pas changer sensiblement sa position de conduite.
Par ailleurs, 1’écoute et la communication doivent lui
permettre de garder les deux mains au volant ou au
guidon.

I fraga om anvéndning av utrustningen sa far
foraren slédppa ratten eller styret med en hand
endast for att sitta i géng eller stinga av
utrustningen och for att gora det far han inte
andra sin korstdllning mérkbart. Dessutom skall
samtalet eller telefonforbindelsen tilldta honom
att halla bada hianderna pé ratten eller styret.
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Nederldnderna

Enligt den nederldndska trafiklagstiftningen far den som kor ett motorfordon, en moped
eller ett fordon for funktionshindrade inte hélla i en mobiltelefon nédr fordonet ar i
rorelse. Bestimmelsen dr utformad s att det dr sjdlva hallandet av telefonen som ar
forbjudet for den som kor fordonet. Bestimmelsens utformning innebdr ocksd att
foraren kan anvédnda telefon da fordonet star still, exempelvis vid en trafiksignal.

Bestdmmelsen terfinns i artikel 61 a Reglement verkeersregels en verkeerstekens.

Forfattningstext Oversiittning
§ 30. Gebruik van mobiele | § 30 Anviindning av mobil telefonutrustning
telecommunicatieapparatuur Artikel 61a

Artikel 61a

Het is degene die een motorvoertuig, bromfiets of | For den som for ett motorfordon, en moped eller
invalidenvoertuig bestuurt verboden tijdens het rijden | ett fordon for rorelsehindrade &r det forbjudet att
een  mobiele telefoon vast te  houden. |hdllaien mobiltelefon da fordonet ar i rorelse.

Norge

Samférdselsdepartementet har beslutat foreskrifter om forbud mot forares anvindning
av mobiltelefon under koérning med motorfordon. Forbudet avser anvdndning av
mobiltelefoner som inte under anvindningen dr placerad i eller pd en hallare som ar
fastmonterad 1 fordonet. Foreskrifterna meddelades 1999 och trddde i kraft den 15 mars
2000 och aterges hér nedan.

Forskrift om forbud mot ferers bruk av handholdt mobiltelefon under kjoring med
motorvogn:

Fastsatt av Samferdselsdepartementet 17. desember 1999 med hjemmel i
vegtrafikkloven 18. juni 1965 nr. 4 § 23b.

§ 1. Forers bruk av mobiltelefon under kjoring med motorvogn

Forer av motorvogn mé ikke bruke mobiltelefon under kjeringen, med mindre
mobiltelefonen under bruken er plassert i eller pd en holder som er forsvarlig
fastmontert i motorvognen. Holder skal vaere montert i umiddelbar narhet av rattet og
sa naert forers ordinare synsfelt under kjoring som praktisk mulig, med mindre holderen
er en integrert del av kjeretayets originalinnredning.

§ 2. Definisjoner
I denne forskrift forsts med:

a) Mobiltelefon: Radioutstyr for kommunikasjon over offentlig nett.

b) Kjoring: Motorvogn som er i bevegelse.

c) Bruk av mobiltelefon: Enhver bruk, herunder all betjening av mobiltelefonens
tastatur, samtale, mottak av anrop, mottak eller sending av melding eller tekst.

Portugal
I Portugal &r det forbjudet for bilforare att anvinda en anordning for mottagning av ljud

eller radiotelefoniutrustning da fordonet ar 1 rorelse. Forbudet géller inte om
utrustningen har en horsnédcka eller en mikrofon med hogtalarsystem som gor att foraren
inte hela tiden behdver anvinda hdanderna. Bestimmelserna om detta dterfinns 1 artikel

84 i den portugisiska motsvarigheten till trafikforordningen, Codigo da Estrada.
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Spanien
Spanien har sedan 2001 en sdrskild bestimmelse med forbud mot att under kdrning

anvinda mobila telefoner. Forfattningsbestimmelsen om detta dterfinns 1 artikel 11
stycke 3 1 den spanska motsvarigheten till trafikforordningen La ley sobre trafico,
Circulation de véhiculosa Motor y Seguridad Vial.

Forfattningstext Oversittning

Under korning 4r anvindning av
mobiltelefon och andra medel eller
system for kommunikation forbjuden,
utom nédr samtalet &ger rum utan
anvéndning av hénderna, hjalm, horlurar
eller andra nddvandiga anordningar. .....

Se prohibe la utilizacion durante la
conduccion de dispositivos de telefonia
movil y cualquier otro medio o sistema
de comunicacién, excepto cuando el
desarollo de la comunicacion tenga lugar
sin emplear las manos, ni usar casco,
auriculares o instrumentos necesarios.

Storbritannien

I likhet med Sverige har Storbritannien har for nidrvarande endast en allmén lagstiftning
(om att foraren ska ha kontroll &ver fordonet) som reglerar anvdndningen av
mobiltelefon.

Hosten 2002 har Departement of Transport remitterat ett forslag om inférande av en ny
forseelse avseende anvindning av handhallna mobiltelefoner under kdrning. Man
konstaterar 1 remissen att dven anvdndning av handsfreetelefoner okar risken for
olyckor. En straffbestimmelse om handsfreetelefoner skulle dock bli svér att overvaka,
och Department of Transport anser dérfor att det inte skulle vara praktiskt om
bestimmelsen skulle omfatta &ven anvindningen av handsfreetelefonutrustning.
Overlag har remissvaren varit positiva till forslaget. Beslut i frigan om inforande av nya
bestammelser har inte fattats.

Tyskland
Den tyska motsvarigheten till trafikforordningen, Straenverkehrs-Ordnung (StVO),

innehdller ett forbud mot anvéndning av handhdllen mobiltelefon. Bestammelsen har
inforts av den tyska motsvarigheten till Néringsdepartementet i samarbete med
forbundsrédet.

Forfattningstext Oversittning
§ 23 Sonstige Pflichten des Fahrzeugfiihrers § 23 Ovriga  skyldigheter  for
fordonsforare

(la) Dem Fahrzeugfiihrer ist die Benutzung eines
Mobil- oder Autotelefons untersagt, wenn er hierfiir
das Mobiltelefon oder den Horer des Autotelefons
aufnimmt oder halt. Dies gilt nicht, wenn das
Fahrzeug steht und bei Kraftfahrzeugen der Motor
ausgeschaltet ist

(1a) En fordonsforare far inte anvidnda en mobil-
eller biltelefon om han tar fram eller lyfter
mobiltelefonen eller biltelefonens lur. Detta géller
inte om fordonet stir still och i frigan om
motordrivna fordon, att motorn &r avstangd.
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14. Aspekter utifrin fordonsreglementen

Fordonsreglementen finns for att reglera alla aspekter av fordonsutformning, funktion
och kvalitet for nytillverkade fordon. Syftet dr oftast att faststdlla krav for att uppna en
okad trafiksékerhet. Fordonsreglementen faststills antingen pa EG-nivd eller igenom
internationell standardisering, exempelvis ISO, som dr globalt. Fordonsreglemente for
IT-utrustningar fOrutsitter att utrustning originalmonteras av biltillverkare eller
integreras in i fordonet (exempelvis i instrumentbrddan) for att klara sdkerhetskraven.

Eftermonterad utrustning klarar oftast inte sdkerhetskraven for inre sdkerhet och
fastsdttningskrav — risk for “flygande” detaljer vid kollisioner. Att forsoka
originalmontera héllare for mobiltelefoner &r problematiskt eftersom det finns manga
olika modeller och mérken. Fordonsidgare kan dock mdjligtvis kopa ett extra SIM-kort
till GSM telefonen men detta forutsitter troligtvis en originalmonterad
handsfreeutrustning.

Det dr dock mojligt att eftermontera ett handsfreesystem som foljer reglementet men i
moderna fordon saknas det ofta utrymme pé instrumentbrédan for sddana installationer.
Dessutom behdver utrustningen delas upp i flera delar dir vissa delar behover kunna
placeras pd annan plats i bilen. Vid eftermontering kan det dessutom, pa grund av
platsbrist, vara svart att placera utrustningen sd att kravet pa avlasbarhet uppfylls.

Viss typ av utrustning bor inte kunna anvindas under fird och visst inkopplingskrav och
krav pd tekniska l0sningar for att forebygga detta kan foreligga. Det finns ocksd
riktlinjer for hur systemet ska fungera mot foraren, det s.k. ménniska maskingrénssnittet
(HMI). Dessa riktlinjer skiljer sig fran dvriga fordonsreglementen si till vida att de ger
anvisningar om forarbeteendet och kraven pa IT-systemen dértill.

Det &r inte mdjligt att genom enbart svenskt ’nationell” lagstiftning forédndra kraven pa
fordonsutformning och fordonsfunktion. Detta betraktas som ett handelshinder inom
EU. En fordndring sker istdllet genom internationella dverenskommelser t.ex. EG och
ECE. Fordonsreglementen utvecklas och forandras kontinuerligt, darfor rekommenderas
lasaren att kontakta Vigverket eller annan motsvarande myndighet for en mer detaljerad
och aktuell beskrivning.
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15. Slutsatser och rekommendationer

Inledningsvis bor det podngteras att det i nddsituationer och vid olyckstillfdllen ar
mycket vardefullt att ha en mobiltelefon tillgdnglig 1 bilen. Resultat frin ett stort antal
olika studier visar dock att korformagan forsdmras avsevirt ndr mobiltelefon anvédnds
vid bilkdrning. Orsaken &r att forarens uppmarksamhet pé trafikinformation och trafiken
runt omkring forsdmras, och kontrollen over bilen paverkas och blir ojamnare ndr
foraren talar i telefon. Korningen stors inte bara av den kroppsliga finmotorik som kravs
for att ringa, utan dven av samtalet i sig. I synnerhet krdvande samtal har en starkt
negativ paverkan bade pa uppmirksamhet och mandvreringsformiga. Detta innebér att
ett handsfreesystem inte loser det sdkerhetsproblem som uppstar dd mobiltelefon
anvéinds vid bilkdrning. Olycksanalyser har visat att den forsdmrade korformagan vid
anvindning av mobiltelefon leder till en d6kad olycksrisk, bade nir det géller handhallna
mobiltelefoner och mobiltelefoner med handsfreeutrustning.

Det dr mdjligt att betrakta mobiltelefoner 1 trafiken som ett snidvt och isolerat
problemomrade, det vill sdga utan ett bredare trafik- och samhéllsperspektiv. Utifrdn
sddana utgangspunkter dr ett totalforbud den enda rimliga atgérden. Vigverket anser
dock att det &r bada Onskvért och nddvéndigt att betrakta mobiltelefoner i ett storre
sammanhang och rekommenderar dirfor inte ett totalt forbud.

Vigverket vill diremot avrdda forare frén att kdra och prata i mobiltelefon samtidigt
eftersom aktiviteten medfor dkade risker for bade foraren och andra trafikanter. Om
detta dndd maste ske, ska foraren iaktta storsta forsiktighet och vara medveten om den
nedséttning av korformigan som en distraktion som t.ex. ett samtal utgor for foraren i
en trafiksituation.

Utredningen har hittills inte funnit patagliga fordelar med mobiltelefoner med
handsfreeutrustning under korning. Det dr alltsa tydligt att det dr samtalet och dess
komplexitet som sddant och inte den typ av telefonutrustningen som anvidnds som utgdr
de negativa fordndringarna i forarens formaga att kora genom 6kad mental belastning
och distraktion. Vi kan dirmed inte foresla krav pa handsfreeutrustning for
mobiltelefoner eftersom det saknas vetenskapligt stod for att det skulle kunna ge
trafiksidkerhetsvinster. Resultaten fran de empiriska studierna har snarare visat att en
anpassning av hastighet (hastighetssédnkning) har uppstétt hos forare som korde med
handhéllna telefoner men inte hos forare med handsfree mobiltelefoner. Avsaknad av ett
beteende for att kompensera for paverkan av telefonsamtalet, som exempelvis en
sdnkning av hastigheten, betraktas i studien som negativt for trafiksdkerheten. Enligt de
subjektiva  utvdrderingarna ansdg dock forarna med handsfreeutrustningen
huvudsakligen att de sénkte (anpassade sin/) hastigheten trots att de i sjdlva verket inte
gjorde det. Exakt varfor man hade denna (miss-) uppfattning ar osékert. Uppenbart dr
dock, att det finns fog att tro att man kan vaggas in i en falsk trygghet.

Vigverket vill ddrmed inte avradda forare fran att vilja att anvdnda mobiltelefoner
utrustade med handsfree. De har oftast fordelen av att foraren har litt att hitta telefonen,
eftersom den &r fast monterad, i stillet for att behdva leta pd ndgon annan obestimd
plats, t.ex. i vdskor, och fickor etc. Dessutom ger handsfreeutrustningen mdjligheten till
en storre flexibilitet i hanteringen av fordonets reglage exempelvis att véxla och
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anvinda blinkers. Foraren méste dock alltid vara medveten om den distraktionsfaktor
som anvdndningen av en mobiltelefonen (oavsett typ) 4ndd kan utgora.

Man skulle kunna tdnka sig att skilja mellan anvdndningen vid korning pa landsvéig och
1 titort. Simulatorstudien har dock inte heller i detta sammanhang kunnat pdvisa nigra
fordelar mellan handsfree och handhallna mobiltelefoner, forarna presterade lika
”daligt” oavsett mobiltelefonsystem. Det dr uppenbart att trafikmiljon i en tatort i regel
ar mycket mer komplex &n pa en landsvdg eller motorvdg. Detta gor att den okade
mentala belastningen som gor att foraren helt enkel missar information, i synnerhet
perifert liggande information, t.ex. vigmarken, péverkas mindre i den relativt ldga
viagkomplexiteten pé landsvég.

Vi kan med stor sdkerhet faststdlla att forarens forméga att kora pa ett sdkert sdtt i
trafiken paverkas negativt niir han eller hon pratar i telefon. Aven andra aktiviteter kan
paverka foraren negativt, exempelvis genom att prata med medpassagerare, dta, roka,
justera bilradion, skicka SMS, titta pa filmer m.m.

Rekommendationer

1. Efter noggrant betdnkande och uttomlig granskning av resultaten frin
utredningens forskning och internationell forskning, kommer vi fram till
slutsatsen att det inte dr motiverat med en lagstiftning som endast forbjuder
anvindning av annan mobilutrustning 4n sddan som kan hanteras utan
anvindning av hdnderna. Anledningen till det &r att forskningen tydligt visar att
det framst dr samtalet som sadant och dess komplexitet som belastar foraren och
ddrmed distrahera henne eller honom. Sjdlva nivdn pd mental belastning och
distraktion varierar beroende pd samtalets komplexitet, forarens erfarenhet och
den radande trafiksituationen. Distraktionsnivan paverkas inte tydligt av vilken
telefonsystem som anvinds (tex. handsfree eller handhéllen).

2. Vigverket bedriver djupstudier av dodsolyckor, men analyserar rutinméssigt
huvudsakligen bara de skadeforvéirrande aspekterna - i den s.k. krockfasen.
Utredningen rekommenderar déarfor att Végverket sjilv, i sina djupstudier av
dddsolyckor, fortsdttningsvis systematiskt undersdker olycksorsaker - i den s.k.
pre-crash fasen - i den méin information finns att inhdmta. Det ar i linje med
Riksdagens Nollvision for trafiksdkerhet att samla sddan information om
olycksorsaker som kan ge ett wunderlag for mdjliga, framtida
trafiksékerhetsatgérder.

3. Vigverket rekommenderar att Polisen och Vigverkets djupstudieverksamhet far
befogenheter och mdjligheter att littare kunna kontrollera om en mobiltelefon
har anvénts vid dodsolyckor. Utifran en sddan kontroll skulle man endast behova
veta om och ndr det har ringts (in eller utgaende samtal) utan att man behdver
kontrollera annan mer detaljerad information som kan paverka den individuella
integriteten.

4. Viagverket rekommenderar att telefonsamtal under korning ska identifieras
rattsligt, 1 en sérskild bestimmelse, som en foraraktivitet eller ett forartillstdnd
jamstéllt med péverkan av trotthet och alkohol. Forslagsvis, for olyckor dér
telefonerandet dr sjdlva olyckorsaken, skulle straffet for den véllande parten, bli
hirdare for dem som doms skyldiga med tanke pé telefonerandets
kapacitetssinkande effekt pad forarens mentala formiga. Lagstiftningen skulle
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kunna klassificera telefonerade i samband med olyckor som en allvarligt
forsvarande omstdndighet och det skulle dirmed definieras som en vérdslos
handling 1 trafiken enligt géllande trafikforordning och straffpraxis.

Vigverket rekommenderar att forarna informeras om hur korningen och
korformagan paverkas av anviandning av mobiltelefoner och andra utrustningar 1
fordonen under korning. Informationen bor riktas till savdl nuvarande
korkortshavare som till korkortsaspiranter som en del i kdrkortsutbildningen. En
informationsplan bor upprittas for information om vad distraherande aktiviteter 1
trafiken medfor. En distraktion medfor, genom en dkad mental belastning, att
mindre mentala resurser kan ldggas pd koruppgiften. Synfiltet, frdn vilket
foraren kan inhdmta information fran trafikmiljon minskar ju hogre mental
belastning man har; en form av mentalt tunnelseende uppstir. Dessutom blir
forarens formaga att bearbeta och fatta beslut pd inkommande (trafik-)
information langsammare. Denna fordrojningseffekt pd den maénskliga
beslutsprocessen kan ha storre betydelse for dem som kor i tdtort dir annan
trafik och trafikhdndelser kan vara intensivare.

Vigverket rekommenderar att utrustning som DVD, TV, och andra utrustningar
med information eller underhéllning i1 bild placeras sa att inte foraren kan
distraheras visuellt under kdrning. Detta géller savél eftermonterade system som
for integrerade och fabriksinstallerade system. Det forefaller olampligt att tillata
att andra utrustningar (med rorliga bilder) i fordon anvéndas &n sidana som
stodjer korprocessen, till exempel, DVD, TV, Video, visuella telefon
kommunikationstillimpningar (som kan finnas 1, exempelvis, Tredje
Generations, eller 3G telefoner), PDA och andra infotainment tillimpningar, da
systemets display dr synliga for foraren. Sddana system kan ddremot mojligen
vara fordelaktiga, exempelvis, for att sysselsitta barn 1 baksétet.
Navigationsutrustning bdr dock tilldtas, som ett system som ska stdodja
korningen. Det &dr dock viktigt att dessa fOrarstodssystem (t.ex.
navigationsutrustning) dr anvdndarvinliga samt uppfyller minimikraven enligt
det s.k. ”European Statement of Principles on Human Machine Interface (HMI)
for In-vehicle Information and Communication Systems” (1998) inklusive
tillhorande dokument.

Vigverket rekommenderar slutligen ett fortsatt stod till utvecklingen av

intelligenta forarstodssystem som genom hogteknologiska system forbéttrar
forarens forutsittningar att resa effektivt och sékert i trafiken.
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Bilagor 1

Svensk oversittning finns for den andra till och med femte sammanfattningen (s.k.
abstracts) vid tryckningen. Rapporterna som ingdr i utredningens vetenskapliga
rapportsamling dr:

1. Mobile telephone simulator study. Albert Kircher, Jan Tornros, Katja Vogel,
Lena Nilsson, Anne Bolling, Christopher Patten, Therese Malmstrém, Ruggero
Ceci.

2. Information technology in the car: Mobile phones and traffic safety — a review of
contemporary research. Ola Svenson and Christopher Patten.

3. Using mobile telephones: Cognitive Workload and Attention Resource Allocation.
Christopher Patten, Albert Kircher, Joakim Ostlund, Lena Nilsson.

4. Combining mobile phone conversation and driving — studying a mundane activity in
its naturalistic setting. Mattias Esbjornsson and Oskar Juhlin.

5. Mobile Phone Use while Driving. Hans Thulin och Susanne Gustafsson.

6. Mobile phoning and driving: The professional driver’s perspective. Ilkka Salo
and Ola Svenson.

7. Kombinationen IT baserade stddsystem i bil och nya unga forare. Nils-Petter
Gregersen.

Rapporterna ovan finns i en rapportsamling pa Végverket, Publikation 2003:92.

2. INFORMATIONSTEKNIK I BILEN: MOBILTELEFONER OCH
TRAFIKSAKERHET EN GENOMGANG AV AKTUELL FORSKNING
Ola Svenson (1) och Christopher Patten (1, 2)

(1) Enheten for Riskanalys och Beslutsfattande
Psykologiska institutionen, Stockholms universitet
(2)Viagverket

SAMMANFATTNING

Denna studie tittar pd aktuell forskning om foljderna av mobiltelefonanvindning vid
bilkorning. Forst av allt bor det poédngteras att det i1 nddsituationer och vid
olyckstillfillen dar mycket vdrdefullt att ha en mobiltelefon tillgdnglig i bilen. Resultat
fran fler &n 80 olika studier visar dock att korformagan forsdmras avsevért nir
mobiltelefon anvdnds vid bilkdrning. Orsaken &r att forarens uppmérksamhet pa
trafikinformation och trafiken runt omkring forsdmras, och kontrollen &ver bilen
paverkas och blir ojimnare nér foraren talar i telefon. Korningen stors inte bara av den
motorik som krévs fOr att ringa, utan dven av samtalet i sig. I synnerhet krdvande samtal
har en starkt negativ pdverkan bade pd uppméirksamhet och mandvreringsforméga.
Detta innebdr att ett handsfreesystem inte 16ser det sikerhetsproblem som uppstir da
mobiltelefon anvinds vid bilkdrning. Olycksanalyser har visat att den forsdmrade
korformagan vid anvindning av mobiltelefon leder till en 6kad olycksrisk, bade nér det
géller mobiltelefoner med och utan handsfree. Ett viktigt sdrdrag hos telefonsamtal i
jamforelse med de flesta andra aktiviteter som dger rum i en bil dr att hastigheten och
innehallet i telefonsamtalet inte kan paverkas till samma grad av foraren. Foljden blir att
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ett telefonsamtal 4r mer distraherande dn andra aktiviteter 1 bilen, eftersom dessa, dven
om de &r lika krdvande, kan planeras tidsméssigt och anpassas efter radande trafik- och
korforhallanden.

3. MOBILTELEFONANVANDNING: KOGNITIV ARBETSBELASTNING OCH
MENTAL RESURSALLOKERING
Christopher Patten* a,b, Albert Kircher ¢, Joakim Ostlund ¢, Lena Nilsson c.

a Stockholms universitet, 106 91 Stockholm

b Végverket, 781 87 Borlidnge. Fax: 0243-75557 (christopher.patten@vv.se)
¢ VTI, Vig- och transportforskningsinstitutet

581 95 Linkdping

* Korresponderande forfattare

SAMMANFATTNING

Distraherade forare anses vara en av de vanligaste orsakerna till att trafikolyckor sker,
och mobiltelefonen utgor ett konkret foremal (bland manga andra elektroniska foremal)
som kan distrahera fOraren genom en fordndring i arbetsbelastningen. Fyrtio
forsokspersoner fullfoljde en motorvigsstraicka med ldg svérighetsgrad betriffande
fordonshantering och informationsintagning. En yttre detekteringsuppgift (PDT,
peripheral detection task) anvdndes fOor att mita den mentala arbetsbelastningen. Vi
undersokte vilken effekt samtalstyp (enkel respektive komplex) och typ av
telefonsystem (handsfreesystem respektive handhédllna telefonsystem) har pa
korformagan i jimforelse med kontrollsituationer. Forsokspersonernas reaktionstid
forsdmrades kraftigt i samband med telefonsamtal, och det gick inte att pavisa nigra
fordelar med att anvdnda handsfree jimfort med att inte gora det vid korning pa
landsvdg/motorvdg. Det visade sig foljaktligen att ndr det géller bilkérning och
forardistraktion pa motorvdg eller liknande végtyp var innehdllet i samtalet ldngt
viktigare dn vilken typ av telefonsystem som anvédndes. Ju svédrare och komplexare
samtal, desto storre risk for 6kad forardistraktion.

4. MOBILTELEFONSAMTAL OCH BILKORNING - STUDIE AV EN
VARDAGLIG AKTIVITET I DESS NATURLIGA MILJO

Mattias Esbjornsson och Oskar Juhlin

The Mobility Studio, Interactive Institute

SAMMANFATTNING

Att tala i mobiltelefon dr ndgot som blir allt vanligare i samband med bilkorning. Denna
okning &r en angeldgenhet som angar staten, som traditionellt sett har spelat en aktiv roll
nér det géller trafiksdkerhet. Men det dr ocksé en fradga som beror bilforarna sjdlva, bade
nér det giller krav pa sékerhet och stod for lattillgingliga telefonsamtal. I jakten pa en
forstaelse for sdkerhetsaspekten pa denna aktivitet diskuterar forskarna hur de ska kunna
forklara skillnaden mellan det ldga antalet rapporterade olyckor dér mobiltelefonsamtal
ar inblandade och den hoga teoretiska risken som réknas fram genom kontrollerade
experiment. Denna studie, med féltarbete kring mobiltelefonsamtal i samband med
bilkorning, angriper denna frdga genom att redogora for hur bilforare pd olika sitt
kombinerar bilkdrning och telefonsamtal och anpassar dem efter varandra. Vi menar att
den laga andelen rapporterade olyckor mojligtvis kan forklaras av forarnas
anstrdngningar att gora telefonsamtalen s& smidiga som mojligt.
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5. ANVANDNING AV MOBILTELEFON VID BILKORNING
Hans Thulin och Susanne Gustafsson

VTI, Vig- och transportforskningsinstitutet

581 95 Linkdping

SAMMANFATTNING

Foreliggande undersokning har genomforts pa uppdrag av Vigverket. Syftet har varit att
ge en bild av forarnas anvandning av mobiltelefon under korning, deras instéllning till
anvindning av mobiltelefonen under korning samt att fd en uppfattning om antalet
trafikolyckor och skade- och dodsfall som orsakas av mobiltelefonpratande bilforare.

Undersokningen omfattar tre delstudier. En studie baseras pd data frdn den nationella
enkétbaserade trafiksidkerhetsundersokningen TSU92- giéllande bilforarens tillgang till
och anvindning av mobiltelefon under fird. I denna delstudie ingar ocksa en mindre
litteraturstudie. Den andra delstudien bestar av diskussioner i fokusgrupper. Resultatet
fran diskussionerna ligger bland annat till grund for den enkdt som anvinds i delstudie
tre, vars syfte dr att belysa beteende och attityd da det giller forarnas anvindning av
mobiltelefon i samband med bilkdrning. Syftet var vidare att belysa sikerhetsaspekten.

Antalet anvdndare av mobiltelefon har okat kraftigt och accelererat under den senast
tiodrsperioden. Det giller ocksa bilforarnas anvindning av mobiltelefonen i samband
med bilkdrning. Ar 2001 hade 73 % av bilforarna tillgdng till mobiltelefon. Dessa forare
svarade for 85 % av bilparkens totala drliga trafikarbete. Av mobiltelefonerna var 75 %
av typen handhéllen utan extra utrusning. Denna typ av utrustning var vanligast bland
yngre och dldre bilforare. Av de forare som hade tillgang till mobiltelefon anvdnde 30
% mobiltelefonen 1 sitt dagliga resande. Handsfreeutrustning anségs betydligt mindre
riskfyllt att anvénda under fard d4n handhdllen mobiltelefon. En tredjedel av de bilforare
som anvidnde mobiltelefon anség att det borde vara forbjudet for foraren att anvénda
denna under fird. Det géllde all typ av mobiltelefonutrustning. Hélften av bilférarna
ansdg att handhallen mobiltelefon borde vara forbjudet for foraren att anvéinda under
fard. Man ansag att olycksrisken var betydligt hogre da man anvénde denna jaimfort med
att anvinda handsfreeutrustning. Detta forhillande markerades ytterligare av de forare
som vanligen anvénde handsfreeutrustning.

Tryggheten 1 att alltid kunna bli nddd och att kunna nd andra var den dominerande
orsaken till man hade mobiltelefonen med sig. Det uppskattas att 100 000 bilforare
arligen tillkallar polis eller amulans med den mobiltelefon man har med sig i bilen da
olycka intrédffat. Det uppskattas att 10-20 personer dodas i trafikolycka per ar som foljd
av att bilforaren pratade i mobiltelefonen under fird.
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Bilagor 2

Nedan finner man den engelska Oversdttningen av utredningens slutsatser och
rekommendationer enligt kapitlet med samma namn.

The inquiry’s conclusions and recommendations (Swedish; “Slutsatser och
rekommendationer”) have been translated into English below:

Conclusions and recommendations

First, it should be pointed out that the availability of a mobile phone in a car is of great
value in emergencies and accidents. However, the results from many different studies
show that using a mobile phone in a car while driving impairs driving performance
significantly. This is because a driver’s attention to surrounding traffic and traffic
information is impaired and his control of the car becomes less precise and smooth
when talking on a phone. Not only the physical fine motor-responses needed for
phoning disturb driving, but also the conversation itself and, in particular, demanding
conversations impair both attention and manoeuvring performance significantly.
Therefore, handsfree mobile phones will not solve the safety problem of phoning and
driving. Analyses of accidents have shown that the impairment of driving while phoning
leads to an increased risk of having an accident both for hand-held and handsfree
phones.

It is possible to view mobile phones in traffic as a narrow, isolated problem area, one
without a broader traffic-related and social perspective. Based on that assumption, the
only reasonable measure would be a total ban. However, the SNRA considers it both
desirable and necessary to view mobile phones in a wider context, and therefore does
not recommend a total ban.

However, the SNRA does want to advise drivers against simultaneous phoning and
driving, as the activity does involve a higher risk both for the driver and other road
users. If using a mobile phone is necessary, the driver must take the utmost care and be
aware of the impairment in driving performance that a distraction such as a phone
conversation represents for the driver in a road traffic situation.

The inquiry has to date found no clear advantages in using handsfree mobile phones
while driving. What is clear is that it is the conversation and its complexity per se that
give rise to adverse changes in the driver’s ability to drive due to increased mental
workload and distraction, rather than the type of phone system being used. We are
therefore unable to suggest requirements on handsfree mobile phones, as there is no
scientific evidence to support the idea that they would lead to an improvement in road
traffic safety. On the contrary, empirical studies have shown that drivers using hand-
held phones have adapted (reduced) their speed, whereas those using handsfree phones
have not. The lack of a behaviour to compensate for the effect of a phone call, such as a
reduction in speed, is seen in the study as detrimental to road traffic safety. However,
according to the subjective reports drivers using handsfree systems generally believed
that they did reduce (adapt) their speed, even though in actual fact they did not. The
precise reason behind this (mis-) conception is uncertain, but there is unarguably reason
to believe that a driver can be led into a false sense of security.

45(48)



The SNRA does not wish to advise drivers against using mobile phones equipped for
handsfree usage. They generally have the advantage of being easy to find as they are
fixed in place, so the driver avoids having to search around for the phone in his/her
pocket, bag or some other unspecific place. Moreover, handsfree equipment can provide
a greater flexibility for the driver in the handling of the vehicle e.g. changing gear,
indicating. Nevertheless, the driver must always be aware of the distraction that any
type of mobile phone can represent.

One potential premise might be to distinguish between phoning while driving on rural
roads, and phoning while driving in built-up areas. However, the simulator study has
not been able to identify any advantage between handsfree and hand-held mobile
phones: the drivers’ performance was equally ‘poor’ regardless of system type. Clearly,
the traffic environment in an urban area is generally far more complex than on a rural
road or motorway. This means that the increased mental workload which causes a driver
simply to ‘miss’ information, particularly peripherally presented information such as
road markings, is affected to a lesser extent in the relatively low complexity of a rural
road. In built-up areas the road systems are more complex, and contain pedestrians,
crossings, traffic lights, higher traffic intensity and other factors within a smaller area
than on rural roads. The indications are that even in built-up areas, it is the conversation
itself that is the problem.

We can with great certainty state that the driver’s ability to drive safely on the roads is
adversely affected when speaking on the phone. Even other activities can distract or
impair the driver such as conversing with passengers, eating, smoking, adjusting the car
stereo, sending text messages, watching a movie, etc.

Recommendations:

1. Following extensive consideration and exhaustive examination of results from
the inquiry’s research and other international studies, our conclusion is that it is
not justifiable to introduce legislation that only forbids the use of mobile phone
systems that require the use of the driver’s hands. This is because research
clearly shows that it is primarily the conversation per se and its complexity that
burden and thereby distract the driver. The actual level of mental workload and
distraction depends on the complexity of the conversation, the driver’s
experience, and the prevailing traffic situation. The level of distraction is not
palpably affected by which type of phone system is being used (e.g. hand-held
or handsfree).

2. In its in-depth studies of fatal accidents, the SNRA only routinely studies
primarily the aspects that aggravate injury in the crash phase. The inquiry
therefore recommends that when studying fatal accidents, in future the SNRA
should itself systematically look into the causes of accidents in the pre-crash
phase, as far as such relevant information is available. It is in line with the
Swedish Parliament’s Vision Zero for road traffic safety to gather any
information about the causes of accidents that may provide a basis for possible
road traffic safety measures in the future.

3. The SNRA recommends that the Police and the SNRA’s in-depth study

programme be given the authority and opportunity to more easily check whether
a mobile phone has been used in a fatal accident. Such a check would only
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involve knowing if and when a phone was used (incoming or outgoing call),
without needing to verify other, more detailed information that may impact on
the individual’s integrity.

The SNRA recommends that using a mobile phone while driving be defined in
legal terms, in a separate regulation, as a driver activity or a driver condition on
a par with the effects of tiredness or alcohol. For example, in accidents where
using the phone is the actual cause of the accident, the sentence would be
harsher for offenders found guilty based on the capacity-impairing effect of
phoning on the driver’s mental abilities. The law could classify using the phone
in an accident context as a seriously aggravating circumstance, and it could
therefore be separately defined as a reckless act in accordance with current
traffic laws and sentencing practice in Sweden.

The SNRA recommends that drivers be informed of how driving and driving
performance is affected by using mobile phones and other equipment in the
vehicle while driving. This information should not only target current licence-
holders, but also learner drivers as part of their driver training. An information
plan should be drawn up for information regarding what distracting activities in
traffic actually involve. A distraction involves not being able to devote as much
mental capacity to the task of driving due to a higher mental workload. The
higher the mental workload a driver has, the smaller the field of vision from
which a driver can perceive information from the traffic environment: a kind of
mental ‘tunnel vision’ arises. Moreover, the driver’s ability to process and make
decisions based on incoming (traffic) information becomes slower. This
delaying effect on the human decision-making process could be of greater
significance to those driving in built-up areas, where other traffic and other
traffic events can be more intensive.

The SNRA recommends that equipment such as DVD, TV and other visual
information and entertainment systems be positioned where the driver cannot be
visually distracted while driving. This applies equally to systems installed
subsequently, as to integrated and factory-mounted systems. It would seem
inappropriate to allow the use of equipment (with moving pictures) that does not
support the driving process, such as DVD, TV, video, visual telecommunication
systems (which may exist in e.g. 3G phones), PDAs and other infotainment
applications, as the system’s display can be seen by the driver. However, such
systems may be beneficial in certain contexts, such as entertaining children in
the rear seats. Navigation equipment should, however, be permitted as a system
intended to support driving. However, these driver-support systems (e.g.
navigation equipment) must be user-friendly, and comply with the European
Statement of Principles on Human Machine Interface (HMI) for In-vehicle
Information and Communication Systems (1998), including all related
documentation.

Finally, the SNRA recommends further support for the development of

intelligent driver-support systems that use high technology to improve the
driver’s conditions for travelling safely and efficiently in the traffic system.
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